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NUORISOALAN AMMATTILAINEN

Arvoisa lukija!

Nuorisotydn laajalla ja monimuotoisella kentélld tyoskennellddn kasvatuksen ja ohjauk-
sen parissa hyvin erilaisilla tutkinnoilla, tehtavankuvilla kuin tyénimikkeillakin.

Kaikilla nuorisoty6ta tekevilld on kuitenkin yksi yhteinen nimittdja: nuori. Tydta teh-
dadn nuorten kanssa ja aina nuorten ehdoilla.

Nuorisotydssa kasvatamme jokaista yksilona ja yhteison jasenena. Edistimme nuor-
ten aktiivista kansalaisuutta, sosiaalista vahvistumista, itsendistymista seka tasa-arvoa ja
yhdenvertaisuutta.

Useat eri lait ja asetukset maarittavat nuorisotyotd, esimerkkeind nuorisolaki, lasten-
suojelulaki, perustuslaki, kuntalaki, kirkkolaki ja yhdistyslaki.

Nuorisotydta tehdaan monella eri saralla, toteuttajana ovat niin kunnat, jarjestot
kuin yhdistykset. Tyon sisallot ja tavoitteet eroavat toisistaan, kun kyse on ennalta ehkai-
sevasta tai korjaavasta tyosta.

Sisaltdja on erilaisia: koulunuorisoty6ta, etsivaa tyota, tydpajatyodtd, digitaalista nuo-
risotyotd, perinteistd nuorisotilatydtd, maahanmuuttajatyota.

Tyon toteuttaminen voidaan jakaa kahteen eri kategoriaan: palveluntuottajiin, joilla
on ammatillinen osaaminen sekd vapaaehtoistoimijoiden tarjoamaan toimintaan.

Nuorisoalan ammattilaisista suuri osa on jarjestaytynyt Julkisten ja hyvinvointialojen
liitto JHL:oon. Liittomme huolen aiheena on osaavien ammattilaisten jaksaminen vaati-
vassa ty0ssdan ja riittdvien resurssien takaaminen talouden heikentyessa.

Kuntien ja seurakuntien taloustilanne, valtionavustusten pienentyminen ja hankera-
hoitusten saaminen ovat tydllisyyteen vaikuttavia suuria tekijoita nyt ja tulevaisuudessa.

Tdssd oppaassa on paljon ty6hési, tydyhteis6dsi jo ammattiisi liittyvdid tietoa, josta
toivomme olevan hydtyd sinulle ja tydyhteiséllesi. Opasta voi hyédyntdd sisdisessd
koulutuksessa ja perehdytyksessd, tyéyhteisén kehittimisessd tai apuna nuorisotyén
tunnetuksi tekemisessd.

Kuvauksia nuorisotydsta ovat tuottaneet JHL:ldiset nuorisoalan ammattilaiset.
Mukavia lukuhetkia!
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NUORISOTYO

Nuorisotyon historiaa

Nuorisotydn historia alkaa jo 1800-luvun lopulta. Ensin nuorisotyota toteuttivat kristilli-
set nuorisojdrjestot, raittiusliikkeet ja partio.

Nuorisoty6ta tehtiin vapaaehtoisuuden pohjalta. Ammatillinen nuorisoty6 katsotaan
alkaneeksi nuorisotyon koulutuksen myota 1945.

Nuorisotoimen asema valtionhallinnassa oli hieman epdmaardinen 1960-luvul-
le saakka. Lainsaadannon puolestapuhujia olivat Suomen Nuorisojarjestdjen Edustajisto
ja kunnallisten nuoriso-ohjaajien yhdyssiteeksi 50-luvulla vakiintunut Suomen
Nuorisotydntekijdin Liitto. Liitto ryhtyi turvaamaan nuorisotyontekijoiden asemaa lain-
saadanndn ja koulutuksen kehittdmisen keinoin.

Nuorisotydlaki virallisti nuorisotydn aseman 1970-luvulla. Kun vapaa-ajan merkitys
kasvoi ja sen yhteiskunnallinen painoarvo lisdantyi, Suomeen vakiintui vapaa-aikatoi-
minnan organisaatio. Kulmakivina tassa jarjestelmidssd ovat kansalaisjarjestot, julkinen
hallinto ja nadiden védlinen yhteistyd. Kuntien rooli nuorten oman toiminnan edellytysten
luojana korostui 1970-luvulla. Nuorisojarjestot jarjestivat itse toimintaa ja kunnat tukivat
jarjestoja taloudellisesti ja rakensivat nuorisotiloja. Kuntien oma nuorisotoiminta oli 13-
hinna nuorisokahvilatoimintaa ja siihen liittyvaa harrastustoimintaa.

Nuorisotoiminta oli vield 1970-luvulla yhteiskunnallisesti aktiivista ja nuoret olivat
poliittisesti kantaaottavia, mutta siirryttdessd 1980-luvulle nuorten aktiivinen jarjesto-
toiminta hiipui. Perinteinen tyonjako eli kunta edellytysten luojana ja nuorisojarjestot
toimijana, ei ollut endd toimiva. Toisaalta kuntien nuorisoty6 suuntautui osittain nuorten
syrjdytymisen ehkaisyyn yhteistydssa sosiaali-, terveys- ja koulutoimen kanssa.

1980-luvulla toiminta muuttui yksilokeskeisemmaksi ja kunnat alkoivat ottaa enem-
mén roolia itse. Muutoksia on tullut myéhemmin muun muassa vuoden 2006 nuorisolain
saatdmisen jalkeen, jolloin nuorisoty6 tuli valtionhallinnon ja kuntien vastuulle.




Nuorisotydn ammattilaisen opas 9

Nuorisotyon muodot ja monialaisuus

Kunnissa nuorisotyota toteuttavat alan ammattilaiset lukuisilla eri ammattinimikkeilla.
Kunnallinen nuorisotyd on kunnissa usein verkostoitutunut opetus-, sosiaali-, kulttuuri-
ja liikuntapalveluiden kanssa. Yhteistyotad tehdaan myos kirkon ja jarjestdjen kanssa.

Seurakunnat jarjestavat leireja, retkid ja tapahtumia, ohjaavat ryhmia seka koulut-
tavat ja perehdyttavat vapaaehtoisia, esimerkiksi rippikoulun isosia. Toimintaa suunni-
tellaan, toteutetaan ja kehitetdan yhdessa lasten, nuorten ja heidan perheidensa kanssa.
Seurakuntien nuorisotydntekijat toimivat yhteistydssa kunnan nuorisotydn, koulujen ja
oppilaitosten sekd nuorisojarjestdjen kanssa.

Jarjestot eli kolmannen sektorin toimijat toteuttavat nuorisoty6td usein vapaa-
ehtoisuusperiaattella tai palkattujen jarjestbammattilaisten avulla. Jarjestotyolle
ominaista on maaraaikaisuus, projektimaisuus, seka ilta- ja viikonlopputyo.

Etsivd nuorisotyo:

Vuoden 2011 alussa voimaan astuneessa nuorisolakimuutoksessa sdadetdan etsivas-

td nuorisotydsta. Lain mukaan kunnat toteuttavat etsivad nuorisotyota tai hankkivat

sen palveluna. Etsivd nuorisotyd on nuorisolain maarittimaa erityisnuorisotyota. Tydn
tavoite on syrjaytymisen ennaltaehkaisy. Etsivan nuorisotyon tehtavana on tavoittaa
tuen tarpeessa oleva nuori ja auttaa tdma sellaisten palvelujen ja muun tuen piiriin, joilla
edistetaan hanen kasvuaan ja itsendistymistaan seka paasydan koulutukseen ja tyo-
markkinoille. Kohderyhmana ovat palveluiden, koulutuksen ja tydelaman ulkopuolella
olevat alle 29-vuotiaat.

Jalkautuva/liikkuva nuorisotyo:

Nuorisotyon toteuttamista tapahtumissa, julkisissa tiloissa ja kulkemista kaupungissa,
liikkumista 1ahi6ihin, syrjaseuduille, rannoille, urheilukentille, kauppakeskuksiin ja paik-
koihin, joissa nuoret liikkuvat. Liikkuvaa nuorisoty6tad tehddan myos nuorisopakuilla tai
nuorisobusseilla.

Digitaalinen nuorisotyo:

Nuorten kohtaamista erilaisissa somekanavissa, kuten facebook, instagram, snapchat,
whatsapp, tiktok, verkkopelialustat, discort, youtube, habbohotelli. Digitaalisuus mahdol-
listaa erilaisia tapoja kohdata nuorisotyon ammattilainen, jos nuori niin haluaa. Kohtaa-
minen verkossa tarjoaa uudenlaisia osallisuuden ja yhteisollisyyden kokemuksia. Digitaa-
lisissa kanavissa tavoittaa usein nuoria, jotka eivat perinteisille nuorisotiloille tule. Myds
nuorten lanit eli yhteiset verkkopelitapahtumat ovat suosittuja nuorisotydssa.
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Koulunuorisotyo:

Kouluissa tehtdvaa nuorisoty6ta ovat osallisuuskasvatus, nuorisotiedotus ja -neuvonta,
kerho- ja harrastetoiminta, kiusaamisen ehkaisy, kodin ja koulun valinen yhteistyd, ryh-
maytysten ja tapahtumien jarjestdminen, oppilaskunta- ja tukioppilastoiminnan tukemi-
nen, pienryhmien ohjaus, vertaissovittelu ja valituntitoiminta. Nuorisotyontekijalla on
aikaa kohdata nuoria koulun arjessa. Nuorisotoiminnan keskeisia tavoitteita kouluissa
ovat nuorten ddnen kuuluviin saaminen, kaikkien kanssa toimeen tuleminen ja turvalli-
suuden tunteen lisadminen.

Nuorisotilatyo:

Nuorten avointa toimintaa, jota tarjotaan pddasiassa iltaisin ja viikonloppuisin. Ennalta-
ehkdiseva toiminta ja sosiaalinen vahvistaminen parantavat nuorten kokonaisvaltaista
hyvinvointia.

Nuorisotilojen asiakkaat ovat laajasta ikdhaarukasta, myos aikuisia. Paikalla voi olla
esimerkiksi oppisopimusopiskelijoita, tydkokeilijoita, kuntouttavassa tydtoiminnassa
olevia, kesatyontekijoitd, vapaaehtoistoimijoita, siviilipalvelustaan suorittavia ja ja tilaa
vuokraavia jarjestoja. Nuoriso-ohjaajan kontaktit ovat ndin ollen syvyydeltdan ja kestol-
taan vaihtelevia. Nuorisotilatyossa tehdaan alueellista yhteistydta eri tahojen kanssa.

TyOpajatoiminta:
Tyopajalla pyritadn vahvistamaan nuoren arjenhallinnan taitoja, jotta hdnelld olisi val-
miuksia hakeutua koulutukseen tai tyéhon. Keskeistd on tekemalld oppiminen.

Ohjaamotoiminta:
Ohjaamotoiminta on suunnattu alle 29-vuotiaille. Tarjolla on matalan kynnyksen

palvelua, kuten elamanhallinnan tukea, ohjausta ja neuvontaa peruspalveluista, apua
urasuunnitteluun, kouluttautumiseen ja sosiaalisten taitojen kehittdmiseen. Ohjaamoissa
tydskentelee moniammatillinen tiimi eli eri alojen tyontekijoita yhdessa nuoren apuna
hanen polullaan.

Leirit ja retket:

Leirit ja retket ovat tarked osa nuorisotyota. Osalle nuorista ndma ovat ainutkertaisia
tilaisuuksia luoda uusia kaverisuhteita ja saada elamyksid turvallisessa seurassa. Leirit
ja retket ovat esimerkki nuorisotydn menetelmistd, jossa kdytetdan ryhmanohjaamista,
seikkailukasvatusta ja eldmyspedagogiikkaa.



Nuorisotydn ammattilaisen opas 1"

Ammatillinen tukihenkil6tyo:

Nuorisotyd tarjoaa hyvin lahtokohdan ammatilliseen tukihenkilotydhon. Nuori koh-
dataan usein tdman vapaa-ajalla, jolloin on mahdollista tukea ja ohjata tatd oikeaan
suuntaan ja tavoitteisiin eldmassdin. Nuorisotyd toimii tukena nuorelle, jolla on haasteita
esimerkiksi paihteiden, mielenterveyden tai koulutuksen kanssa. Nuorisotyo jalkautuu
nuoren kanssa kentdlle ja ohjaa oikea-aikaisten palvelujen piiriin.

VAYLAT NUORISOTYOHON

Nuorisoalan koulutus

Nuorisoalan ammatteihin ei ole sdddetty erityistd kelpoisuutta. Nuorisotyota voi teh-
da monenlaisilla koulutuksilla, mutta nuorisoalan koulutus antaa hyvan pohjan erilaisiin
nuorison parissa tehtaviin toihin.

Varsinaisia nuorisoalan ja -tyon tutkintoja ovat kasvatusalan perus- tai ammatti-
tutkinto yhteisépedagogin tutkinto ja yhteiskuntatieteiden maisteri (nuorisotydn ja nuo-
risotutkimuksen opintosuunta).

Tutkintoja voi suorittaa paiva- tai monimuoto-opiskelun liséksi aikuiskoulutuksena.
Kasvatusalan perus- tai ammattitutkintoon on mahdollisuus myds nayttétutkintona.
Maisteria vastaava ylempi ammattikorkeakoulututkinto vaatii yhteisdpedagogitutkinnon
ja kolmen vuoden tyokokemuksen.

Nuoriso- ja yhteisdohjaajana ohjaat idltdén ja taustaltaan erilaisia ihmisid yksil6ina
ja ryhmissa. Tyossasi voit hyddyntda omia kiinnostuksen kohteitasi, luovuuttasi seka eri-
tyisosaamistasi mm. liikkunnan, luonto- ja elamystoiminnan, kulttuurin, media- ja verkko-
ohjauksen, nuorten tieto- ja neuvontapalveluiden tai kddentaitojen alalta.

Nuoriso- ja yhteisdohjaajana voit tyoskennelld esimerkiksi kunnallisen nuorisotyon,
lastensuojelun, projektien, iltapdivakerhotoiminnan, kohdennetun nuorisotyon, ikdantyvi-
en ohjauksen ja toiminnan ohjaajan tehtdvissa seka erilaisissa kansalais- ja jarjesto-
toiminnan tehtavissa.
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Kasvatus- ja ohjausalan tutkinnot

Kasvatus- ja ohjausalan tutkinnoilla (ammatilliset perustutkinnot, ammattitutkinnot,
erikoisammattitutkinnot) saavutat ohjauksen, kasvatuksen ja kommunikoinnin tehtavis-
sa tarvittavan osaamisen. Tuotat palveluja ja jarjestat monenlaista toimintaa eri-ikdisille
ja perheille.

Tyotehtavat ja tyopaikat

Tyopaikkoja tarjoavat kunnat, seurakunnat, kirkot, jarjestot ja monet yhteisot. Koulut ja
oppilaitokset, nuorisokeskukset, yritykset ja laitokset tyollistavat alan ammattilaisia. Voit
toimia myos yrittdjana tai itsendisend ammatinharjoittajana. Tydllisyystilanne alalla on
hyva. Ohjaus-, kasvatus- ja kielipalveluiden tarve kasvaa tulevaisuudessa.

Alan vaatimukset

Toimiaksesi alalla tarvitset hyvia ihmissuhde- ja vuorovaikutustaitoja sekd kykya ottaa
huomioon taustaltaan erilaisten ja eri-ikdisten ohjauksen ja tuen tarpeet. Monissa alan
ammateissa on otettava vastuuta ohjattavien tai asiakkaiden turvallisuudesta. Tarvitset
lisdksi viestintd- ja ilmaisutaitoja, jotta voit valittda sanomasi ja viestisi ymmarrettavas-
ti. Tyd tehdddn moniammatillisissa tydryhmissa ja verkostoissa, mika vaatii hyvaa yhteis-
tyokykya.

Yhteisopedagogin tutkinto

Yhteisopedagogin tutkinnon suoritettuasi olet nuorten kasvatuksen ja ohjauksen asian-
tuntija sekd hyvinvoinnin kehittdja. Voit toimia asiantuntijatehtavissa nuorisotyossa,
nuorten hyvinvointia edistdvassa nuorisopolitiikassa, vapaa-aikatoiminnassa ja jarjesto-
tyOssa.

Tunnet nuorten hyvinvointiin vaikuttavat tekijat samoin kuin sosiaalisten ongel-
mien syntyyn vaikuttavat tekijat. Osaat myds toimia nuorten osallisuuden ja aktiivisen
kansalaisuuden vahvistajana.

Opit hyddyntamaan erilaisia kasvatuksellisia, ohjauksellisia ja osallistavia menetel-
mid. Osaat myos suunnitella, toteuttaa ja arvioida erilaisia projekteja ja kehittdd omaa
tyotasi ja tydyhteisoasi.
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Ammatilliset tutkinnot

Ammatilliset perustutkinnot

® kasvatus- ja ohjausalan perustutkinto

® nuoriso- ja yhteisbohjauksen osaamisala, nuoriso- ja yhteiséohjaaja
Ammattitutkinnot

® kasvatus- ja ohjausalan ammattitutkinto

® kasvatuksen osaamisala

® ohjauksen osaamisala

Erikoisammattitutkinnot

® kasvatus- ja ohjausalan erikoisammattitutkinto

Ammattinimikkeita nuorisotyossa

Ammattinimikkeelld on merkitystd palkkasi mddrdytymisessa.
Palveluesimies, etsivan nuorisotyon koordinaattori, vastaava nuoriso-ohjaaja, vastaa-

va tydvalmentaja, etsivd nuorisotyontekija, erityisnuorisotyontekija, ryhmavalmentaja,
tydvalmentaja, yksildvalmentaja, nuorisonohjaaja, nuoriso-ohjaaja, nuorisotilaohjaaja,
koulunuorisonohjaaja, toiminnanohjaaja, vastaava tuottaja, nuorisotydnohjaaja, tyopaja-
ohjaaja, toiminnan ohjaaja, projektitydntekija, hanketyontekija, koordinaattorit, nuoriso-
tyontekija, nuorisotoiminnanohjaaja, nuorisotoimenohjaaja, sosiaaliohjaaja, sosiaalityon-
tekija, yhdyskuntatydntekija, lasten ja nuorten erityisohjaaja, nuorisotyon koordinaattori,
nuorisosihteeri, nuorisokodinohjaaja, nuorisokodin johtaja, nuorisotoimenjohtaja, liikun-
nanohjaaja

Pohdittavaksi

Millaista ammatillista tdydennyskoulutusta sina tarvitset omassa tyossasi?
Hakeudutko itse aktiivisesti koulutukseen?
Keskusteletko esimiehesi kanssa koulutustarpeistasi?
- Onko sinun vaikea paasta tyosta koulutukseen?
Miksi?

Linkkivinkkeja:

Koulutusjarjestelma, ammatillinen koulutus ja ndyttotutkinnot, Opetushallitus: oph.fi
Oppisopimuskoulutus: oppisopimus.net

Aikuiskoulutustuki: tyollisyysrahasto.fifaikuisopiskelijan-etuudet/
Ammattitutkintostipendi: tyollisyysrahasto.fi/aikuisopiskelijan-etuudet/ammattitutkinto-
stipendif
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Nuorisotyon ammattilaisena tarvitset vahintaankin naita

taitoja ja ominaisuuksia!l
® kykya pysya mukana yhteiskunnan ja

® |luovuutta ja uskallusta heittdytymiseen

® ymmarrysta ihmisen kasvusta ja kehityksesta nuorten elimadn muutoksissa ja
ja niihin liittyvists kehitystehtivists digitaalisissa taidoissa
® monikulttuurisen toiminnan tuntemista e vastuullisuutta ja luotettavuutta,

auktoriteettia

* huumorintajua ® positiivisuutta ja rohkeutta

* kuuntelevaa, ohjaavaa otetta ® jtsendista péét(’jk.ser)tikko—k, suunnittelu- ja
organisointikykya
® |luonto- ja elamystaitoja
e tybelamaprojektien suunnittelu- ja

e hyvit vuorovaikutus-, ihmissuhde- tof[egtuskylg_yé nuorten tapahtumien ja
ja neuvottelutaidot toiminnan jarjestamisosaamista
® verkostoissa ja moniammatillisissa * kiytannon tydelimin taitoja

ryhmassd toimimista

e kasityotaitoja, musiikkitaitoja * hankinta- ja budjettiosaamista

® markkinointi ja viestintataitoja ® kulttuurintietdmysta
e tiedon soveltamista, uuden tiedon etsimista ja ® ammattitaitoa kohdata erilaisia yksiloita ja
sen sisdistamista ryhmia sekd kykya innostaa nuoria osallistumaan

® kykya olla aidosti |asn3, avointa
mieltd ja suvaitsevaisuutta
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AMMATILLISUUS

Nuorisoalan ammattilaisen tehtdvind on kohdata nuori

Nuorisotyétd tehdddn omalla persoonalla

Ammattilaisen persoona on yksi asiakassuhteen tyévdline

Ammatti-identiteetti ja ammatillisuus

Ammatti-identiteetilld tarkoitetaan samaistumistasi omaan ammattiisi ja ammatti-
ryhmaisi, niiden ominaisuuksiin, piirteisiin ja tunnuksiin. Se on sinun kasityksesi amma-
tistasi ja liittymisestasi toisiin oman alasi ammattilaisiin. Ammatti-identiteetti ilmenee
myds samaistumisena omaan tydyhteisdon ja organisaatioon.

Ammatti-identiteetti muodostuu ammattipatevyyden ympdrille. Se rakentuu teke-
malla tydta ja olemalla vuorovaikutuksessa muiden ihmisten kanssa. Siihen vaikuttavat
sekd koulutus ettd tydkokemus, mutta niiden lisdksi myos koko muu eldamanpiiri eli
vapaa-aikana ja harrastuksissa saadut kokemukset. Tiedotusvéalineetkin muokkaavat
omalta osaltaan ammatillista identiteettiamme.

Ammatillisuus on enemman kuin ammattipatevyys

Palvelujen ja ty6elaman jatkuva muutos haastavat tyontekijat ja tydyhteisot arvioimaan
tyon sisaltoja ja jarjestelyja sekd tydn tekemisen tapaa ja ammatillista osaamista useista
eri nakokulmista. Nditd ovat muun muassa digitaalisuus, asiakaslahtdisyys, laatu ja tulok-
sellisuus sekd joustavuus. Tyomarkkinat ja itse tyo edellyttdvat myds jatkuvaa uusien tie-
tojen ja taitojen omaksumista ja osaamisen laaja-alaista kayttoa. Kiireen ja tyopaineiden
alla jaksamiskysymykset ovat nousseet monien tydpaikkojen ratkottaviksi.

Tyopaikoilla tarvitaan osaavia ja tyohonsa sitoutuneita tekijoita, joilla on valmiudet
ottaa vastuuta oman tydnsa ja osaamisensa lisdksi koko tydyhteison toiminnan kehitta-
misestd. Sitoutuminen ja vastuunkanto kuvaavat tydntekijan ja tydyhteison ammatilli-
suutta.

Kannustamme sinua ottamaan koulutusasiat puheeksi omalla tydpaikallasi.
Yhteistoimintalaki velvoittaa tydnantajaa kdymain yhteistoiminnassa henkiloston kans-
sa kaupunkikohtaisen henkilosto- ja koulutussuunnitelman. Lainsdadantéon perustuen
tydnantaja voi saada tukea tyontekijoidensa koulutukseen, jos koko henkildstda koskeva
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koulutussuunnitelma on tehty. Osaamisen kehittdmisen tavoitteina tulisi olla palvelu-
toiminnan tarpeesta lahteva kehittdminen, muutostilanteisiin varautuminen ja tydurien
pidentdminen.

Ammatillinen osaaminen ja muut valmiudet tydssa ovat ammatillisuuden perusta,
mutta eivat yksistaan riitd sitd rakentamaan. Rakennuspuiksi tarvitaan myds tyopaikan
yhteiset arvot ja eettiset periaatteet. Tarkeda on, miten ne ndkyvat omassa toiminnassa.

Ammatillisuutta kuvastaa tapa tehda ty6td, ottaa vastuuta ja olla aloitteellinen, ar-
vostaa omaa ja toisten tyotd sekd antaa ja ottaa vastaan rakentavaa palautetta.

Ihmiskasityksemme ohjaa meitd niin ty6ssd kuin elamassa yleensikin. Se on myds
ammatillisuuden osatekija, joka vaikuttaa haluumme ja kykyymme toimia yhdessa toisten
ihmisten kanssa heiddt huomioiden. Ammatillisuutta rakentavat myos kasityksemme hy-
vasta tyOstd ja omasta tydsta osana tydyhteison ja koko organisaation tehtavia.

Tyo ja ammatillisuus

Pohdintoja hyvdn tydn ominaisuuksista:

» onko tyd sopivan haasteellista

» voiko ihminen vaikuttaa omaan ty6honsi ja tydolosuhteisiinsa

» onko tyGssa sopivasti oppimis- ja kehittymismahdollisuuksia

» onko tydkokonaisuus selkedsti hahmotettavissa (myds oma osuus tydyhteison
kokonaisuudessa)

» ovatko tydn erilaiset vaikutukset ndhtivissi

» onko tydssd mahdollisuus ty6yhteison sosiaaliseen tukeen ja arvostukseen

» onko johtaminen ja esimiestyd johdonmukaista ja oikeudenmukaista

» onko tydssd mahdollisuus tuntea kuuluvansa yhteis66n ja osallistua tyo-
yhteisén toimintaan ja sen kehittimiseen

» onko tydssa mahdollisuus edetd vastuullisempiin tehtaviin

Kun vaikutusmahdollisuudet omaan ty6hon parantuvat, myds motivaatio ja tyhon
sitoutuminen kasvavat. Tutkimuksissa on todettu, ettd hyvat osallistumis- ja vaikuttamis-
mahdollisuudet tukevat tyohyvinvointia.

Koska ihmiset ovat erilaisia, myds yksilon odotukset tydlle ja kdsitykset hyvan tydn
piirteistd vaihtelevat. Samalla kun tydsuhteen alkaessa tehdaén virallinen (ty6)sopimus,
syntyy myds "hiljainen sopimus” suhde tydhdn. Se sisaltdd tydhon liittyvien toiveiden ja
odotusten lisaksi panokset, jotka olemme ty6hon valmiit sijoittamaan. Suhteemme ty6-
hon ei valttimatta ole pysyva, vaan se muuttuu tyburan aikana eri eldmanvaiheissa.

Tyontekijalle asetetaan monia vaatimuksia, kuten hyva ammattitaito, vastuun-
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tunto ja tydmotivaatio. Nama ovat valmiuksia, jotka liitetdan hyviin tydyhteisotaitoihin.
Tydyhteisdssa on hyva pohtia, mitd ndilla vaatimuksilla tarkoitetaan ja miten ne pysty-
taan tayttdmaan.

» miti on hyvd ammattitaito teidin tydssinne

» miten se muuttuu ajan kuluessa

» miten ammattitaito turvataan

» miti tarkoitamme vastuuntunnolla

» misti tydmotivaatio syntyy?

Tyomotivaatio on avainasemassa monessa tydhyvinvointia ja hyvaa tyota tuottavaan asi-
assa. Ammattitaidon ja tyon kehittdminen edellyttavat henkilon omaa motivaatiota.

Omaan itseen ja toisiin kohdistuva arvostus on erds hyvan tyontekijan ominaisuuk-
sista. Kun tiedostaa oman arvonsa, osaa arvostaa my0s tyotovereita ja esimiesta. Ja kun
tunnistaa oman rajallisuutensa, osaa arvioida myos toisiin kohdistuvia odotuksia. Hyva
tyontekija ottaa vastuuta koko tydyhteison hyvinvoinnista, sen hengesta ja ilmapiirista-
Hén tukee myds esimiehensa johtamistyota.

Nykydan puhutaan usein hyvistad tydyhteisdtaidoista ja niihin liittyvista piirteista.
Talloin tarkoitetaan mm. velvollisuuttamme huolehtia tyopaikan viihtyisyydesta ja resurs-
sien jarkevastd kaytdstd. Omien mielipiteiden ilmaiseminen ja aktiivinen osallistuminen
tydpaikan asioihin sekd toisten rohkaiseminen osallistumaan koituvat myds yhteiseksi
hyodyksi.

Pohdittavaksi

Millainen on hyvi ty6? Millaisia erilaisia merkityksia tyolla on eri henkildille?
Miten tyon merkitys muuttuu eri eliménvaiheissa?

Millainen on hyva tydntekija? Millainen on riittdvdn hyva tyontekija?

Mitd eroa on késityksilld hyva tydntekija ja riittdvan hyva tydntekija?
Millaisia odotuksia ja toiveita sinulla oli palvelussuhteesi alussa?
Ovatko ne toteutuneet — miten ne ovat muuttuneet tyourasi aikana?
Miten arvioit omia tydyhteisotaitojasi?
Miten kehitét niita?
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TYOHYVINVOINTI JA TYOSUOJELU

Tydhyvinvointitoiminnan tavoitteena on pitaa tyontekijat tyodssa terveina ja tyokykyisi-
nd aina vanhuuseldkeikdan saakka. Tavoite on mahdollista saavuttaa, kun tyota tehdaan
turvallisessa ja viihtyisdssa tyopaikassa, ja tyontekijoiden tyokyvysta ja tydssa jaksamises-
ta sekd osaamisesta pidetdan huolta. Myds omien voimavarojen vahvistaminen ja omaeh-
toinen ammattitaidon kehittdminen parantavat tyontekijan tydhyvinvointia. Tarvittaessa
tyontekijan tyotad voidaan ja kannattaa mukauttaa tydkyvyn muuttuessa.

Tyosuojelulla tarkoitetaan toimia, joilla tydnantaja pyrkii ehkdisemaan, vahentamaan

ja poistamaan tydssa ja tydoloissa esiintyvid vaaroja.

Tyonantaja vastaa turvallisuudesta

Tyo ei saa aiheuttaa tydntekijoiden terveydelle eikd turvallisuudelle haittaa tai sairastu-
misen vaaraa. Tyoolosuhteiden, tydvélineiden ja henkilokohtaisten suojainten tulee olla
kunnossa ja tyontekijalle sopivat. Tydnantajan turvallisuusvastuu jakautuu koko linjaor-
ganisaatiolle ylimmasta johdosta tyonjohtotasolle saakka.

Tydnantajan on tydturvallisuuslain nojalla tarkkailtava jatkuvasti tydymparistoa, tyo-
yhteison tilaa ja tydtapojen turvallisuutta. Myds toteutettujen toimenpiteiden vaikutusta
tulee seurata.

Tydnantajan ja tyontekijoiden on yllapidettava ja parannettava tydturvallisuutta
tyopaikalla yhteistoimin. Jos tydssd ilmenee puutteita tai vaaratekijoita, tyontekijan on
ilmoitettava niistd aina esihenkildlleen. Esihenkilon tulee tiedon saatuaan kertoa mihin
toimenpiteisiin epakohdan korjaamiseksi ryhdytadn tai aiotaan ryhtya.

Jos tyosta aiheutuu vakavaa vaaraa itselle tai muille tyontekijoille, tyontekijalla on
oikeus pidattaytya tallaisen tydn tekemisesta. Vakavasta vaarasta tai uhkatilanteesta tu-
lee aina ilmoittaa esihenkildlle niin pian kuin mahdollista.

Hyvilla perehdytykselld viltetadn ongelmia

Tydhdn perehdyttdminen ja opastus on tirked osa ennakoivaa tydsuojelua.
Perehdyttamisen on oltava jarjestelmallista ja sen tulee perustua tydn vaarojen selvit-
tdmisestd saatuihin tietoihin. Tydhon perehdyttdminen kuuluu esihenkildn tehtaviin.
Esihenkilon on huolehdittava siita, ettd tyontekija perehdytetaan ja opastetaan tyopaik-
kaan ja tehtéaviin. Myds turvalliseen tybskentelyyn tulee antaa ohjausta kuten kertoa
turvallisista tydtavoista, tydhon liittyvista vaaroista ja ensiapuvalmiudesta. Tyontekijaa
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on perehdytettava myds pitkdn poissaolon jalkeen sekd tydtehtdvien tai -menetelmien
muuttuessa.

Uudelle tydntekijalle tulee perehdytyksen yhteydessa kertoa myds tydsuhteen ehdot
kuten koeajan merkitys, tydajat, palkka, vuosiloman kertyminen ja maksaminen, toimin-
taohjeet sairaustapauksissa ja tyoterveyshuollon palvelut. Tydsopimus, josta ndkyvat kes-
keiset tydnteosta sovitut asiat, on hyva tehda aina kirjallisesti.

Tyosuojelu tyopaikalla on osa arkityota

Tyopaikan tydsuojelutoiminnalla edistetddn tyoturvallisuutta. Tydpaikan tydsuojelutoi-
minnan tarkoituksena on parantaa tydoloja - ennaltaehkéista ja korjata puutteita seka
auttaa tyohon liittyvien pulmien ratkaisemisessa. Lihtokohtana on vaaratekijoiden ja
vaaratilanteiden syntymisen estdminen ja jos se ei ole mahdollista, niiden poistaminen.

Kun esihenkil6 ja tyontekijat ratkovat tyohon liittyvid pulmia tydpaikalla, se on osa
arkityoté, jota harvoin ajatellaan tydsuojelutoimintana tai tyoturvallisuuden edistamise-
na. Kuitenkin tydpaikalla oman henkilokunnan kanssa tehtavat suunnitelmat ja toimenpi-
teet ovat ensisijainen tapa parantaa oman tyon turvallisuutta ja viihtyvyytta.

TyGpaikan viikoittaiset/kuukausittain pidettavit tydkokoukset ovat tarkeitd. Niiss3
keskustellaan tyon sujumisesta, tychon liittyvistd mahdollisista parannusehdotuksista ja
hairidistd sekd keinoista niiden ratkaisemiseksi. Epakohtien ohella on hyva vililla pohtia
myds ty0ssa voimaannuttavia asioita, ja muistaa my0s tyon ja tydyhteison toimivia ja hy-
vid puolia.

Kehityskeskustelut ovat hyva tilaisuus keskustella tydsta ja sen sujumisesta.
Esihenkilon tehtdvana on vieda linjaorganisaatiossa eteenpdin kehityskeskusteluissa saa-
tuja tietoja, erityisesti tydn kehittdmiseen esitettyja parannusehdotuksia, joita ei voida
tydpaikalla tydyhteisén omin voimavaroin hoitaa kuntoon.

Tyosuojeluvaltuutettu edustaa tyontekijoita

Tyontekijoiden edustaja tydpaikan tyosuojelun yhteistoiminnassa on tydsuojeluvaltuutet-
tu. Tydsuojeluvaltuutetun tehtdvana on auttaa, jos tyontekijoilla on kysyttavaa tydpaikan
tydsuojeluun tai tydhyvinvointiin liittyvissa asioissa. Tyontekijoiden tulee valita tydsuo-
jeluvaltuutettu aina, kun tydpaikalla on vahintdan 10 tyontekijaa. Valtiolla, kunta-alalla
ja yksityisilla aloilla voi olla tydsuojeluvaltuutetun lisdksi alan sopimuksen mukaisia tai
muutoin sovitusti tyosuojeluasiamiehid, jotka toimivat tydsuojeluvaltuutetun tyon tuke-
na, paikallisina tydturvallisuuden osaajina. Tydnantajan puolelta tydsuojelun yhteistoi-
minnasta vastaa tyosuojelupaallikkd. Hanen tehtavanadn on myos avustaa esimiehia tyo-
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suojeluasiantuntemuksen hankinnassa.

Yli 20 tyontekijan tyopaikalle on valittava tydsuojelutoimikunta tai vastaava yhteis-
toimintaelin, joka suunnittelee ja tekee esityksid tyopaikan turvallisuuden parantamiseksi
ja huolehtii mm. riskien arvioinnin toteutumisesta tyopaikalla. Tydsuojelutoimikunta voi
olla my0s yhdistettynd tydpaikan yhteistoimintaorganisaatioon.

Tyoturvallisuuslainsaadanto, tyontekijan suojaksi

Tyoturvallisuuslaki on tydeldman keskeinen laki. Siind ja sen nojalla annetuissa alemman-
tasoisissa normeissa asetetaan vahimmaistaso tyopaikkojen turvallisuudelle ja siddetaan
siitd, mita asioita eri tydtehtivissa tulee ottaa huomioon.

Valtioneuvoston asetus tydpaikkojen turvallisuus- ja terveysvaatimuksista (2003/577)
sisaltaa tasmallisempid vaatimuksia tydpaikan tilojen turvallisuudelle.

Laki tydsuojelun valvonnasta ja tyopaikan tydsuojeluyhteistoiminnasta maarittelee
tydsuojeluviranomaisten toimintaa seka tyopaikkojen oman tydsuojelun yhteistoiminnan
jarjestamistd. Aluehallintovirastojen tydsuojelun vastuualueet ovat valtion viranomaisia,
jotka valvovat tyopaikkojen turvallisuutta tarkastamalla typaikkoja ja antamalla tydnte-
kijoille ja tybnantajille neuvoja tydsuojeluun liittyvissa asioissa (https://www.tyosuojelu.fi/
tietoa-meista/yhteystiedot/)

Tyopaikan tyosuojelun yhteistoimintaa tdydentavia sadnnoksia [0ytyy lisdksi alakoh-
taisista tydsuojelu- ym. sopimuksista. Tydterveyshuoltolaki sisaltaa tyoterveyshuollon toi-
mintaa koskevat maaraykset.

Riskien arvioinnin avulla vaaroja poistetaan
jarjestelmallisesti

Tyon turvallisuutta selvitetdan riskien arvioimisella. Arvioinnilla saadaan selvitettya tydssa
eteen tulevat riskit ja niiden todenndkdisyys. Tydnantajan on tunnistettava tyosta, tyo-
olosuhteista ja tydymparistosta aiheutuvat vaaratekijat. Riskien tunnistaminen ja niiden
arviointi on tehtava jokaisessa tyopaikassa, ja sen tekeminen on tydnantajan vastuulla.
Yleensad tyo tehdaan tyonantajan ja tydntekijoiden yhteistyona.

Riskien arvioinnilla tarkoitetaan tydssa esiintyvien vaarojen ja haittojen kirjaamista ja
niiden todennakdisyyksien ja vakavuuden eli riskien arvioimista. Kun tyopaikan vaarate-
kijat on arvioitu, tulee tydpaikalla paattaa, milloin ja miten vaaroja poistetaan ja vahen-
netddn. Korjaustoimenpiteiden aikataulutus ja vastuuhenkildiden maarittely helpottavat
parannusten toteutuksen seurantaa. Jos kaikkia vaaroja ja haittoja ei voida kokonaan
poistaa, tyopaikalla tulee suunnitella, miten vaaraa minimoidaan.
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Esimerkiksi huonon sisdilman parantamisen toimenpiteitd voivat olla paitsi rakenteel-
listen virheiden korjaaminen (esim. kosteus- ja homevauriot) myds ilman epapuhtauksien
vahentidminen siivousta tehostamalla, limpdolosuhteiden parantaminen (kylmyys, kuu-
muus, veto), ilmanvaihtokanavien puhdistaminen ja ilmanvaihtolaitteiden toimivuuden ja
saatojen oikeellisuuden varmistaminen.

Tydskentely nuorten kanssa pitaa sisallaan erilaisia riskeja. Asiakkaiden moniongel-
maisuuksien lisddntyminen lisda samalla tydturvallisuuteen liittyvien riskien mahdolli-
suutta.

Nuorisotyon yleisimpia vaaratekijoita

1. Henkinen kuormitus:
Kiire, tyon vaatimukset, haastavat asiakastilanteet, yksintydskentely, hdirintd
Jja epdasiallinen kohtelu, ongelmat tydilmapiirissd

2. Vikivallan uhka:
Asiakkaita tavataan paljon muualla kuin tyopaikan tiloissa, asiakkaiden jou-
kossa paljon moniongelmaisuutta

3. Tybaikakuormitus
Tyétd tehdddn kaikkina vuorokauden aikoina ja ty6 on kiireistd.

4. Tyotapaturmia aiheuttavat tekijat:
Liikkumistapaturmat (liukastumiset, kompastumiset, putoamiset, kaatumiset)
viillot/pistot, puremat, iskut ja lyénnit,

5. Fysikaaliset tekijat:
Tydtd tehdddn hyvin vaihtelevissa oloissa ja paikoissa: veto, kylmyys, kuu-
muus, huono sisdilma, huono valaistus, tilojen ahtaus, melu

6. Kemialliset ja biologiset tekijat:
Pélyt ja kuidut, eritteet, tartuntavaaraa aiheuttavat bakteerit ja virukset,
homesienten itiot

Tyon kuormittavuuteen puututtava ajoissa

Tydsta aiheutuu aina kuormitusta, mutta jos kuormitus jatkuu pitkdan eika siitd ennata
palautua, kuormitus muuttuu haitalliseksi. Kuormitustekijoiden ei tarvitse olla yksittdisina
tekijoind suuria, mutta kasaantuessaan niiden kokonaiskuorma voi olla suuri.
Kuormitustekijat voivat olla joko fyysisia (esimerkiksi huono ergonomia), henkisiin ja
sosiaalisiin tekij6ihin liittyvid eli psykososiaalisia (esimerkiksi tydn mairi ja tyotahti tyo-
paikalla), eettisia (esimerkiksi tilanteet, joissa tyontekijin ja tyopaikan arvot ovat risti-
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riidassa kesken#sn) tai kognitiivisia (tietotyohon liittyvid). Nuorisotydssd myds emotio-
naalinen eli tunnekuormittuminen on yleista arjen tyossa. Tyoturvallisuuslaissa tydajat
mainitaan yhtend seikkana, josta aiheutuvat haitta- ja vaaratekijat tydnantajan on sel-
vitettdva ja arvioitava etukateen. Tybaikakuormitusta on siis ennaltaehkaistava seka ha-
vaittuun tydaikakuormitukseen puututtava kuten muitakin kuormitustekijoita. Tyoajat
vaikuttavat terveyteen ja turvallisuuteen, minka lisdksi ne vaikuttavat tydn ja muun ela-
man yhteen sovittamiseen, tydssa palautumiseen ja siind suoriutumiseen seka tuottavuu-
teen.

Kuormitukseen puuttuminen edellyttda kuormitusta aiheuttavien tekijoiden tun-
nistamista ja epakohtiin puuttumista mahdollisimman varhaisessa vaiheessa. Tyo tulee
suunnitella tyontekijan ominaisuuksia ja osaamista vastaavaksi. Tahdn padstaan tyota
mukauttamalla, osaamista parantamalla, tydjarjestelyin tai hankkimalla esimerkiksi apu-
valineita.

Tyontekijan on keskusteltava kokemastaan haitallisesta kuormituksesta esihenkilon-
sa kanssa. Myos esihenkild voi ottaa asian puheeksi. Mikali keskustelu ei johda toimen-
piteisiin ja tyontekija kokee terveytensd vaarantuvan, tulee hanen seuraavaksi hakeutua
tyoterveyshuoltoon asian selvittimiseksi. Jos on perusteltua syytd epailld, ettd tyontekija
on kuormittunut, tyoterveyshuollon on tehtava tyontekijastad kuormitusselvityksen, jonka
perusteella tydpaikalla on ryhdyttdva toimenpiteisiin asiantilan korjaamiseksi.

Tyon kuormittavuuden kokemiseen vaikuttavat myos tyontekijan omat voimavarat.
Jos tyontekijalla on mahdollisuus yhteistydssa esihenkilonsa kanssa organisoida tyo niin,
ettd siitd saa enemman voimaannuttavia asioita kuten onnistumisen kokemuksia, eivat

voimavaroja kuluttavat asiat tyossa talldin ylikuormita tydntekijaa.

Ergonomian parantamiseen 10ytyy keinoja

Huono tydergonomia ilmenee erilaisina tuki- ja liikuntaelimiston oireiluina kuten niska-
ja hartiasarkyna, selkdkipuna tai raajojen nivelten kipuoireina. Oireet voivat johtua vaarin
mitoitetuista ja sdddetyistd tyovalineistd, tilanahtaudesta, toistuvista tydliikkeistd, nos-
toista ja kiertoliikkeistd sekd vaarin opituista tydtavoista.

Tyoturvallisuuslaki edellyttaa, ettd tyopisteet on suunniteltava ja rakennettava mah-
dollisimman ergonomisesti. Myds olemassa olevien tyopisteiden epakohtiin pitad tyo-
paikalla puuttua ja korjata ne kuntoon. Tydpisteiden suunnittelussa ja toteutuksessa on
otettava huomioon vahimmaisvaatimuksina seuraavat asiat:

® Tyontekijalla tulee olla riittdvasti tilaa tyon tekemiseen ja mahdollisuus vaih-
della tybasentoa (tyGpisteen ergonomia).
® Tyopaikan ja tyOpisteiden valaistusten tulee olla asianmukaiset, ja taata riittéva
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nakotarkkuus tyon tekemisen kannalta.

e Tyossa tarvittavien tydvalineiden, esim. ndyttopaatteet ja sahkdiset ohjelmistot,
on oltava toimivat ja niiden on helpotettava tyon tekemista.

* Tyotd kevennetdan tarvittaessa apuvélinein.

* Haitalliset kdsin tehtavat nostot ja siirrot tehdddn mahdollisimman turvallisiksi,
milloin niitd ei voida keventaa apuvalinein.

® Toistorasituksen aiheuttama haitta tyontekijille poistetaan, tai jollei se ole
mahdollista niin se pyritddn tekemaan mahdollisimman vahaiseksi.

Melun haittoja vahennetaan tyoympariston parannuksilla

Melu aiheuttaa paitsi kuulovaurioita myos stressid, virheita ja tapaturmia, koska melussa
on vaikea kuulla ja ymmartaa puhetta ja varoitusaania. Puhetydldisille melusta aiheutuu
myds ddniongelmia. Adnen kestivyyteen vaikuttavat paitsi tyd ja tydymparistd myds yk-
silolliset tekijat.

Tyopaikalla on syyta arvioida ddniergonomian nykytilannetta ja suunnitella toimen-
piteitd seka rakenteellisen ympariston ettd yksilollisten tekijoiden parantamiseksi.

Ymparistoon kohdistuvia ddniergonomiatoimenpiteita:
e tybdpaikan melun vdhentidminen
e tyotilojen akustiikan parantaminen
e tydilman polyttomyydestd ja riittdvasta kosteudesta huolehtiminen
e danenvahvistuslaitteiden kdyttdminen isoissa ryhmétilanteissa

Yksilotasolla huomioon otettavia seikkoja:
e danenhuollon toteuttaminen
e  danenkidyttdasennoista huolehtiminen
e  danen sddstiminen
® riittdva nesteiden juominen
® sairauksien hoitaminen
®  asiantuntija-arvion mahdollistaminen

Aznenhuollon koulutus on hyva ottaa osaksi ennakoivaa tydsuojelun ja tydterveyshuol-
lon toimintaa. Esimerkiksi puheterapeutti tai foniatri voi antaa tydpaikalla koulutusta ja
ohjausta oikeisiin tapoihin kdyttaa ja suojella omaa ddntdan. Jos ennakoivat toimenpiteet
eivat ole riittdvia tai oikea-aikaisia, tyontekijalld on aina mahdollisuus kadntya tyo-

terveyshuollon puoleen daniongelmien hoitamiseksi.
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»

»

Epaasiallinen kayttaytyminen tyopaikoilla on kiellettya

Tyoturvallisuuslaki kieltad epaasiallisen kayttaytymisen tydpaikoilla. Tyontekijan on nou-

datettava tyossdan huolellisuutta ja tydnantajan antamia ohjeita ja maarayksia, jotka

voivat koskea myds tyokayttaytymistd. Jokaisen tyoyhteison jasenen on véltettdva epa-

asiallista kayttaytymista tyopaikalla. Tyontekijalld on myos velvollisuus ilmoittaa tyon-

antajalle terveyttd vaarantavista asioista kuten epaasiallisesta kayttaytymisesta ja kohte-

lusta. Tydnantajan on puolestaan huolehdittava, ettd huono tyokdyttaytyminen ei jatku.

Toimenpiteet epaasiallisen kayttaytymisen tilanteessa

Tyontekija

1.

IImoita kiusaajalle selvasti, ettd koet hidnen kdytoksensa epaasialliseksi ja kehota
hanta lopettamaan.

. Mikéli huomautus ei tehoa, pyyda tydsuojeluvaltuutettu, luottamusmies tai

tyokaveri avuksesi ja kerro kiusaajalle, ettd koet edelleen hianen kdytoksensa
epaasialliseksi. Kerro, ettd seuraavalla kerralla kddnnyt esihenkilon puoleen.

. Jos huono kohtelu jatkuu, ota yhteys lahimpaan esihenkil66si tai, mikali esi-

henkild on kiusaaja, hdnen esihenkiloonsa; tydnantajalla on tydturvallisuuslain
mukainen velvollisuus puuttua tilanteeseen heti tiedon saatuaan.

. Jos esihenkild ei halua tai kykene hoitamaan tilannetta tai ei ryhdy toimen-

piteisiin tilanteen korjaamiseksi, siirtyy vastuu asioiden hoitamisesta seuraa-
vaksi ylemmalle esihenkil6lle.

Voit kddntya tydsuojeluvaltuutetun tai luottamusmiehen puoleen prosessin
joka vaiheessa. Kaikki kiusaamistilanteet on syytd kirjata muistiin asian
my6hemman kasittelyn varalle. Tarvittaessa voit kadntya aina myos tyoterveys-
huollon puoleen.

Voit tehda ilmoituksen aluehallintovirastoon tydsuojeluviranomaiselle, jos tyon-
antaja ei ilmoituksestasi huolimatta puutu asiaan tai tilanne ei tyopaikalla sovi-
tuista toimista huolimatta korjaannu. Myos tydsuojeluvaltuutettu voi tarvitta-
essa olla yhteydessa aluehallintovirastoon.

Tyonantaja

Tybonantajan tulee selvittaa tilanne osapuolten kanssa objektiivisesti ja mahdollisim-

man ripedsti saatuaan tiedon asiasta ja huolehtia, ettd epiasiallinen kohtelu ei jatku.

Tydnantajalla on myos velvoite seurata tilannetta neuvonpidon ja yhteisesti sovittujen

toimenpiteiden jalkeen.
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Vikivallan uhka tyopaikoilla

Tyoturvallisuuslaki edellyttad, ettd vakivalta tydssa pyritddan estamaan ennakolta.
Tydpaikkavakivallalla tarkoitetaan joutumista fyysisen vakivallan tai sen uhan kohteeksi
tyossa. Se voi ilmetd uhkaavana kdytoksend, ahdisteluna ja pelotteluna tai fyysisena va-
kivaltana, kuten tonimisend, kiinnipitimisena, lydmisend, potkimisena tai daritapauksessa
aseen kayttona.

Vikivallan uhka on arvioitava. Tyonantajan tulee olla selvilld siitd, onko tyopaikal-
la ja eri tyotehtavissa vakivallan uhkaa, ja arvioida sen merkitys tyontekijoiden turvalli-
suudelle. Tyotehtaviin, tydymparistoon ja tyon jarjestelyihin liittyvat véakivaltavaarat on
tunnistettava ja selvitettava. Vakivallan uhan selvitys ja arviointi on tehtéva yhteistydssa
tyontekijoiden kanssa. Arvioinnissa on hyva kdyttaa hyvaksi tyopaikan tydsuojeluhenki-
[6stOn ja tarvittaessa tydterveyshuollon asiantuntemusta. Arvioinnin jalkeen tydnantajan
on jarjestettava tyotavat ja tydtilat mahdollisimman turvallisiksi niin, ettd ne ehkaisevat
vakivaltatilanteiden syntymista.

Noudata ty6nantajan ohjeistusta. Osallistu tydnantajan jarjestimaan koulutukseen ja
perehdy annettuihin ohjeisiin. Harjoittele ennakolta toimimista vaaratilanteissa. Noudata
annettuja ohjeita. Mikali annetut ohjeet eivat toimi kdytdnnossa, kerro siitd tydnantajalle.
Varmista lisaksi, ettd tunnet tydpaikan mahdolliset halytysjarjestelmat ja etta osaat kayt-
téa niita. limoita tyonantajalle, jos huomaat puutteita turvallisuusjarjestelyissa ja avun
saannissa.

Raportoi vakivaltatilanteet. Kerro tydnantajallesi tydpaikalla sattuneista vakivalta- ja
uhkatilanteista. Nain tydnantaja saa tietoa siitd, kuinka usein ja millaisia vakivaltatilan-
teita tyOpaikalla tapahtuu. Tiedon perusteella tydnantaja voi suunnitella, miten jatkossa
ehkdistdan vastaavat tapaukset ennalta. Tiedon perusteella tydnantaja arvioi myds, onko
tarpeen lisata tai kohdentaa turvatoimia.

Tyoterveyshuolto auttaa, jos sairastut tyosyista

Tydnantajan on jarjestettdva tyontekijoilleen tydterveyshuolto. Tydterveyshuollon tarkoi-
tuksena on ennaltaehkaistd tyostd johtuvaa kuormittumista seka tydsta johtuvia saira-
uksia. Tydntekija voi menna tydnantajan tyoterveyshuoltoon sovittujen ammattihenkil6i-
den vastaanotolle (tyoterveysladkari ja tyGterveyshoitaja), jos tyontekiji epéilee sairastu-
neensa tyodsta johtuvista syista tai on loukkaantunut tydmatkalla tai tydtapaturmaisesti.
Tavallisten, tydhon liittymattomien sairauksien hoito ei kuulu lakisdateiseen tydterveys-
huoltotoimintaan. Tydnantaja voi halutessaan jarjestda kustannuksellaan tydntekij6illeen
myds sairaanhoitopalveluita sisaltavat tyoterveyshuoltopalvelut.
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Tyoterveyshuoltotoiminnan perusteena ovat tyopaikkaselvitykset, joiden perusteella tyo-
terveyshuollon ammattihenkil6t yhteistydssa tydantajan edustajien kanssa arvioivat
tyoolojen terveydellisia vaikutuksia ja niistd johtuvia tyontekijoiden terveysseurannan
tarpeita. Tyoterveyshuolto antaa tarvittaessa myos tietoja, opastusta ja neuvontaa niin
tyontekijoille kuin tydyhteisolle esimerkiksi turvallisista nostotekniikoista.

Uuden tyontekijan koeaikaan kuuluu yleensa tyoterveyshuollon tekema terveystar-
kastus. Osassa tyopaikkoja tehdaan terveystarkastuksia myds maaravuosin.

Tyokyvyn
yllapitamisessa
oma aktiivisuus
kannattaa

Tyossa jaksamista helpottaa,
jos oma fyysinen kunto on
hyva. Nuorisotyontekijoiden
tyd on usein henkisesti ras-
kasta. Niin fyysisesti kuin
henkisesti raskas ty0 vaatii

tekijaltddn oman kunnon
yllapitdmista ja omasta hy-
vinvoinnista huolehtimista. Myds mieli pysyy terveempanad, kun tyopaivan jalkeen ei tun-
ne itseddn liian vasyneeksi. Jokaisen on tirkeda pitda huolta siitd, ettd elamadn mahtuu
tyon lisaksi riittdvasti lepoa ja itselleen mielekésta tekemista. (katso mm. terveyskyla.fi)

Jaksamiseen vaikuttaa myds oma asenne; suhtautuminen asioihin. Omien vahvuuk-
sien tunnistamisen ja myonteisten asioiden avulla voivat vaikeatkin asiat tuntua vahem-
man raskailta. Esimerkiksi tydssa ja tydyhteisossd tapahtuvat muutokset ovat usein pelot-
tavia, mutta omaa jaksamista helpottaa usein se, ettd pystyy suhtautumaan muutokseen
myonteisesti.

Muutostilanteessa ammattitaidon merkitys korostuu. Kouluttautuminen tyén ohessa
on aina hyddyllistd, oli kyseessa sitten tydnantajan jarjestima koulutus tai omaehtoinen
opiskelu. JHL jarjestdd ammatillista-, tyosuojelu-, yhteistoiminta- ja tydhyvinvointiin tah-
téavaa perus- ja syventdvaa koulutusta JHL-opistolla Helsingissa seka verkossa kuin myos
alueellisesti. Koulutuksissa kasitelladn mm. oman alan ajankohtaisia asioita ja opiskellaan
miten tyopaikoilla yhteistoiminnassa voidaan vaikuttaa tyooloihin seka edistdd mm. tyo-
turvallisuutta. Oman osaamisen yllapidolla ja osaamisen kartuttamisella voit vaikuttaa
my0s oman tyosi sisdllolliseen sujumiseen ja parantamiseen.
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TYOSUHTEEN EHDOT

NuorisotyGssd kdytossd olevia tydehtosopimuksia.
® Kunnissa ja kuntayhtymissd KVTES

e Seurakunnilla KirVESTES,

® Yksityisen sosiaalipalvelualan tes

e AVAINTES

Palvelussuhteen perusasioiden tuntemus on osa tydeldman kansalaistaitoja.
Ammatillisuus ja ammatillinen tydote rakentuvat sille perustalle, ettd tunnet omat oikeu-
tesi ja velvollisuutesi palvelussuhteessasi. Hyvin hoidetut palvelussuhdeasiat tukevat tyon
tuloksellisuutta ja tydhyvinvointia. Ndin voimme keskittya perustehtavaamme seka tyon
ja palvelun kehittdmiseen.

Tyopaikallasi sinua tukevat luottamusmies ja tydsuojeluvaltuutettu, joilta saat tietoa
ja tukea palvelussuhteen ehtoihin ja tydhyvinvointiin liittyvista asioista. Jos ndita henki-
|6ston edustajia ei ole tyopaikallasi, kannattaa keskustella heidan valinnastaan.

Luottamusmies henkiloston edustajana

Luottamusmies toimii henkiloston edustajana. Han on henkild, joka toimii tyopaikalla
ammattiliittoon kuuluvien tyontekijoiden ja viranhaltijoiden edustajana palvelus-
suhteeseen liittyvissd asioissa. Han neuvottelee tydnantajan kanssa sopien mm. paikallisia
sopimuksia ja muista tydehdoista seka valittaa tietoa tyonantajan ja tydntekijoiden valil-
1a. Luottamusmies huolehtii henkildston eduista silloin, kun tydpaikalla tapahtuu suuria
muutoksia esimerkiksi palvelujen tai tyon uudelleen organisointia.

Luottamusmies tuntee tyo- ja virkaehtosopimuksen ja ty6lainsaddanndn koukerot.
Hénelld on paras ja ajankohtaisin tieto tyopaikkasi asioista. Voit kysya hanelta neuvoja tai
pyytda apua ongelmatilanteissa.

Luottamusmiehen valinta perustuu ty6- ja virkaehtosopimuksiin. Ammattiliiton ja-
senet valitsevat hanet keskuudestaan. Osallistumalla oman yhdistyksesi toimintaan, paa-
set vaikuttamaan ja saat tietoa palvelussuhteeseesi liittyvista asioista.

Tyo- vai virkasuhde

Yksityiselld sektorilla palvelussuhteet ovat aina tyosuhteita. Tydsuhde on yksityis-
oikeudellinen palvelussuhde, josta ty6nantaja ja tyontekija sopivat keskendan tyo-
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sopimuksella. Tydsopimuksen tekemisestd sdddetadn tydsopimuslaissa.

Julkisella sektorilla palvelussuhteet voivat olla joko tydsuhteita tai virkasuhteita.
Tyosopimuslaki koskee myos julkisen sektorin tydsopimuksia. Virkasuhteista sdddetdan
erikseen laeilla, laki kunnallisesta viranhaltijasta. Virkasuhde on julkisoikeudellinen
palvelussuhde, joka perustuu nimitykseen tai viranhoitomaardykseen. Viran tayttdminen
edellyttdd yleensa julkista hakumenettelya.

Kuntalain perusteella virkasuhteessa hoidetaan tehtavid, joissa kdytetdan julkista
valtaa kuntalaisten asioihin. Muut tehtavat ovat kunta-alalla tydsopimussuhteisia.

Viranhaltija voidaan ottaa virkasuhteeseen toistaiseksi tai maaraajaksi. Maara-
aikaiselle virkasuhteelle on kuitenkin oltava perusteltu syy kuten maaraaikaiselle
tydsopimuksellekin (kts. tydsopimuksen tekeminen).

Kuntalain perusteella useissa kunnissa ja kuntayhtymissa toimintoja jarjestetaan uu-
delleen ja taman seurauksena virkasuhteita muutetaan tydsuhteisiksi. Muutoksessa nou-
datettavat periaatteet on kasiteltdva tyonantajan ja henkiloston vélisessa yhteistoiminta-
menettelyssa. Siirtyminen kuntalain perusteella virkasuhteesta tydsuhteeseen ei vaikuta
palvelussuhteen ehtoihin. Tydsopimuksessa on kuitenkin hyva olla maininta siita, etta
siirtyminen tydsuhteeseen tapahtuu kuntalain 46 §:n tarkoittamalla tavalla entisin
palvelussuhteen ehdoin.

Jos henkild siirtyy kuntien omistaman osakeyhtion tai muun yksityisen tydnantajan
palvelukseen, virkasuhde muuttuu aina tydsuhteeksi. Nditd muutoksia tapahtuu muun
muassa palvelurakenneuudistusten yhteydessa.

Tydsuhteeseen siirtyminen ei vaikuta tehtdvanimikkeeseen tai tyotehtaviin. Myos
sijoituspaikka sdilyy ennallaan. Huolehdi my0s siit, ettd tehtavakohtainen palkka mer-
kitdan tydsopimukseesi selvasti eriteltyna ja ettd kokemuslisat, maaravuosilisa ja muut
mahdolliset lisit sdilyvat.

Jos jokin uuden ty6sopimuksen mukainen palvelussuhteen ehto ei ole hyvaksyttavis-
sd, tydsopimusta ei ole pakko allekirjoittaa. Kunta tai kuntayhtyma voi kuitenkin yksipuo-
lisella paatoksella muuttaa viranhaltijan tydsuhteiseksi. Tahdn paatokseen on mahdollista
hakea muutosta.

Tarkista tydsopimus aina ennen kuin allekirjoitat sen. Mikali jokin asia ei ole hyvak-
syttavissa tai olet siitd epdvarma, kysy asiaa luottamusmieheltasi.

Palvelussuhteen ehtojen maaraytyminen

Palvelussuhde on siis joko tyo- tai virkasuhde. Ndiden kahden palvelussuhteen ehdot
maardytyvat eri tavoin. Seuraavassa on lyhyt esittely naisté eroista.
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Tyosuhteen ehtojen maaraytyminen

Tydsuhteen ehdot maardytyvat kolmen eri Iahteen perusteella:

1. ty6lainsdadanto,

2. tydehtosopimukset ja

3. tydsopimus.
Palvelussuhteen ehtoja méaaritelladn laajasti tydlainsdddanndssa. Naita lakeja ovat mm.
tydsopimuslaki, tydaikalaki, vuosilomalaki, eldkelait. Lisdksi on noudatettava myds tyo-
turvallisuuslakia sekd monia muita tyoturvallisuutta ja -terveyttd koskevia saadoksia.
Lisdksi on olemassa erikseen muun muassa nuoria tyontekijoitd koskevaa lainsaadantoa.

Kaikissa tydlaeissa ja sopimuksissa saddetadan sekd tydnantajan ettd tyontekijan oi-
keuksista ja velvollisuuksista. Tydnantajan on pidettava keskeinen tydlainsdadanto seka
tyo- ja virkaehtosopimukset sopivassa paikassa tyontekijoiden nahtavilla.

Tybehtosopimukset solmitaan valtakunnallisten tydnantajia ja tydntekijoitd edustavi-
en tydmarkkinajarjestdjen kesken seka lisaksi paikallistasolla. Paikallisten sopimusten osa-
puolia ovat yleensad tyonantaja ja tydntekijoitd edustavat ammattijarjestdjen yhdistykset.

Tyosopimuksen tekemisestd sdddetadn tydsopimuslailla ja sen osapuolia ovat tyon-
antaja ja sind - tyontekijana. Tyosopimuksella ei voida sopia lakia ja tydehtosopimusta
huonommista ehdoista. Suurin osa palvelussuhteen ehdoista l6ytyy yleensa tydehto-

sopimuksesta.

Virkasuhteen ehtojen maaraytyminen

Kuntien viroista sdddetaan erillisilla laeilla. Virkasuhteesta ei tehda tydsopimuksen
kaltaista sopimusta, silla virkaan nimittdminen perustuu tydnantajan maaraykseen tai
nimitykseen.

Virkasuhteen ehdot maaraytyvat virkaehtosopimuksen seka tarkentavien virkaehto-
sopimuksien perusteella. Virkaehtosopimukset solmitaan péaasopijajarjestojen valilla.

Oletko selvilla omista palvelussuhteen ehdoistasi?

Minka ty6- jaftai virkaehtosopimuksen mukaan sinun palvelussuhteesi ehtosi miarayty-
vat? Jos olet epatietoinen, tarkista tydpaikan luottamusmieheltd tai liitosta.
Jos sinulla on palvelusuhteeseesi liittyvd ongelma tai tarvitset tietoa, toimi ndin:

e (Ota yhteyttd Idhimpadn esimieheesi ja selvita asiaa hanen kanssaan.
Epatietoisuus poistuu kysymalld ja ongelmat on pyrittava ratkaisemaan
valittomasti.

® Jos asia ei selvid esimiehen kanssa tai teilld on palvelussuhteeseesi liittyvasta
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asiasta erimielisyyttd, ota yhteyttd luottamusmieheen. Han on tydsuhde-etujesi valvoja
tyopaikallasi.

Useimmiten oikeat vastaukset 16ytyvat laheltd Sinua eli tydpaikaltasi ja ongelmat rat-
keavat parhaiten sielld, missa ne ovat syntyneetkin.

JHL:n edunvalvonnan ketju

OMA JHL- JHL-
ESIMIES ALUETOIMISTO KESKUSTOIMISTO

“Ensin: . Jos asia ei ratkea: . Jos et tiedd kuka on JHL:n aluetoimisto ja keskus-
yh_tey_ls omaan — > ota yhteys é Iuottamusrr_ue_hesh toimisto auttavat luottamusmiesta
esimieheesi luottamusmieheesi ' kysy aluetoimistosta

Tyosopimus

Tydsopimuksen perusasiat on jokaisen hyva tuntea, mutta erityisen tarkedd tama tieto on
tyoelamaan astuville nuorille. Sopimus on tehtava huolella. Itselle epaselvit asiat on syy-
ta selvittda etukateen. Ennen tyosopimuksen allekirjoittamista on vield hyva varmistua,
ettd osapuolilla varmasti on yhteinen kasitys sovituista asioista. Ndin valtytaan erimieli-
syyksiltd, joiden selvittely jalkikdteen on usein hankalaa ja tyolasta.
Tydsopimuksen osapuolia ovat:

®  tydntekija

® tybnantaja
Tyontekija sitoutuu henkilokohtaisesti tekemaén ty6ta tyonantajan johdon ja valvonnan
alaisena. Tydnantaja sitoutuu maksamaan tyosta palkkaa. Nama ovat osapuolten paa-
velvoitteet tydsuhteessa. Ndiden lisaksi tydsopimuksessa on myds monia muita velvoit-
teita. Varmista tyonantajalta ennen tydsopimuksen tekemistd, minka tydehtosopimuksen
mukaan tyoehtosi maaraytyvat.

Ennen kuin allekirjoitat tydsopimuksen, varmista, etta siitd ilmenevat ainakin seuraa-
vat asiat:

® toistaiseksi voimassa oleva vai maaraaikainen tydsopimus
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® tyonteon alkamisajankohta

e miiriaikaisen ty6sopimuksen peruste (perusteltu syy)

®  madraaikaisen tyésopimuksen kesto

® noudatetaanko tydsuhteen alussa koeaikaa

e  tyon tekopaikka tai selvitys siitd, miten tyontekija tydskentelee eri kohteissa

® sovellettava tydehtosopimus

e  tyostd maksettava palkka eriteltyna tehtdvikohtainen palkka ja henkilokohtaiset
ja muut lisat

®  palkanmaksukausi ja -pdiva

e sddnnollinen tydaika (tuntia/vrk, tuntia/viikko, tuntia/jakso)

tarkista myds, minka eldkejarjestelmén piiriin kuulut

Uuden tyon aloittamiseen liittyy myds monia sellaisia odotuksia ja toiveita, joita ei kirja-
ta tyosopimukseen. Tallaisia asioita voi olla sekd tydnantajalla ettd tydntekijalla ja niista

on hyva puhua jo tydsopimusta tehtdessa. Naita voivat olla esimerkiksi perehdyttdminen,
koulutusmahdollisuudet, uralla eteneminen seka tydpaikan kdytannot ja pelisadnnot.

Kirjallinen tyosopimus

Tyosopimus on hyva tehda aina kirjallisena. Tydsopimukselle ei ole olemassa ehdotonta
madrdamuotoa. Se voidaan tehda kirjallisesti, suullisesti tai sahkdisesti. Sdhkdinen tyo-
sopimus tarkoittaa sopimusta, joka on tehty joko sdhkdpostia tai telekopiota kayttaen.
Suullisessa sopimuksessa on omat riskinsg, siitd miten ndyttda toteen sovitut asiat.

Tydnantajan on annettava kirjallinen selvitys tydnteon keskeisistd ehdoista. Jos yli
kuukauden jatkuva ty6sopimus on tehty suullisesti tai tyon tekemisen keskeiset ehdot
eivat ilmene tydsopimuksesta, tydnantajan on annettava niista kirjallinen selvitys ensim-
maisen palkanmaksukauden paattymiseen mennessa. Kirjallisessa tydsopimuksessa tyon-
antaja voi viitata tydehtojen osalta tydehtosopimukseen esim. KVTES. Sen on oltava tyo-
paikalla tyontekijoiden nahtavilla.

Vakituinen ja maaraaikainen tyo

Tydsopimus on voimassa toistaiseksi (vakinainen tydsuhde), ellei sitd tehd4 perustellusta
syysta maaraaikaiseksi. Syy maidrdaikaiselle tydsopimukselle voi olla jokin tydnantajan toi-
minnasta tai tehtivasta johtuva perusteltu syy. Sellainen voi olla esimerkiksi sijaisuus, har-
joittelu, kertaluonteinen yksildity tyd tai projekti ja erityisen ammattitaidon tarve jotain
tehtdvaa varten. Tydsopimus voidaan tehda maaraajaksi tyontekijan omasta tahdosta.
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Jos médraaikainen tyontekija otetaan toisen sijaiseksi, hanta ei tarvitse ottaa samoi-
hin tehtaviin, vaan tyonantaja voi jarjestelld tehtaviad haluamallaan tavalla. Sijaisuuden
syyn ja keston on talldinkin oltava yksiloitavissa niin, ettd perusteena on toisen henkilon
poissaolo.

Jos tydsopimus on tehty maardaikaiseksi ilman perusteltua syyta tai on tehty toistu-
via médraaikaisia tydsopimuksia ilman perusteltua syyta, on tallaisia tyosopimuksia pidet-
tava toistaiseksi voimassa olevina.

Toistaiseksi voimassa oleva (vakinainen) tyGsopimus on voimassa jatkuvana ja se
paattyy jommankumman osapuolen irtisanomiseen.

Tyosuhteen koeaika

Tybnantaja ja tydntekija voivat sopia tydsopimusta tehdessdan koeajasta. Koeaika ei astu
voimaan automaattisesti, vaan siitd on nimenomaisesti sovittava tydsopimusta tehtédessa.

Koeajan pituus voi padsaantoisesti olla enintddn kuusi kuukautta. Maaraaikaisessa
tydsuhteessa koeaika saa pidennyksineen olla korkeintaan puolet tydsopimuksen kestos-
ta, ei kuitenkaan enempaa kuin kuusi kuukautta. Seka tydnantaja ettd tyontekija voivat
purkaa tydsopimuksen koeaikana ilman irtisanomisaikaa ja -perustetta. Tydsuhteen pur-
kamiselle on oltava kuitenkin asiallinen peruste. Koeajan tarkoituksena on, ettd osapuolet
voivat sen aikana varmistua siitd, ettd tydsopimus vastaa sille asetettuja vaatimuksia.

Koeaika sijoittuu yleensa tydsuhteen alkuun. Jos sama tydnantaja ja tydntekija sopi-
vat useita perdkkaisia tydsopimuksia samoista tehtdvista, koeaika sijoittuu ensimmaisen
tydsopimuksen alkuun. Jos tyotehtavat muuttuvat olennaisesti, saattaa koeaika tulla ky-
symykseen myds tydsuhteen kestdessa. Jos sinulle tulee tallainen tilanne, selvita koeajan
perusteita tarkemmin luottamusmiehen kanssa.

Tyosopimuksen irtisanominen

Irtisanomisajat maaraytyvat alalla noudatettavan tydehtosopimuksen perusteella. Ellei
alalla ole sitovaa tydehtosopimusta, irtisanomisajat maardytyvat tydsopimuslain perus-
teella. Irtisanomisajan pituus on sidottu palvelussuhteen kestoon.

Maardaikainen tydsopimus paattyy sovitun ajan paattyessa tai sovitun tyon valmis-
tuttua. Maaraaikainen tydsopimus sitoo osapuolia tydsopimuksella sovitun ajan, elleivat
tydnantaja ja tydntekija ole erikseen sopineet irtisanomisehdosta.

Madaraaikaisen tydsopimuksen voimassaolo voidaan sitoa kalenterin mukaiseen ai-
kaan tai tietyn tyon suorittamiseen. Maaraaika on esimerkiksi sijaisuuksissa sen henkilén
poissaoloaika, jonka sijaisuutta hoidetaan. Maaraaikainen tydsopimus paattyy taten varsi-
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naisen tyontekijan palattuaan tyohon.

Joskus tyosuhde voi jatkua niin sanotun sopimussuhteen hiljaisen pidennyksen joh-
dosta. Tama tarkoittaa tilannetta, jossa tydnantaja sallii tyontekijan jatkaa tyotd sopi-
muskauden paattymisen jalkeen. Tyosuhde muuttuu talldin toistaiseksi voimassa olevaksi

ja paattyy vasta jommankumman osapuolen irtisanomiseen.

Tyoaika

Tyontekijan tydaikaa sadtelee tydaikalaki ja alan tydehtosopimukset. Yleistydaika maari-
telladn vuorokautisena ja viikoittaisena tydaikana.

Valtakunnallisissa tyo- ja virkaehtosopimuksissa olevien tydaikamaaraysten lisaksi
tybajoista voi olla paikallisia sopimuksia. Tarkista tybaikamaaraykset luottamusmieheltasi.

Tyovuoroluettelo

Tydvuoroluettelosta kdy ilmi saannollisen tydajan alkamis- ja padttymisajankohta seka
paivittdiset lepoajat. Se laaditaan kirjallisesti ja annetaan tydntekijan tietoon viimeistaan
viikkoa ennen tarkoitetun tyévuorojakson alkamista. Tamén jalkeen listaa voidaan muut-
taa ainoastaan tyontekijan suostumuksella tai perustellusta syysta. Perusteltu syy voi olla
esimerkiksi toisen tyontekijan dkillinen sairastuminen, siksi kunnes sijaisjdrjestely on hoi-
dettu.

Tyovuorot vaihtelevat ja tydvuorolista laaditaan padsaantoisesti samaksi ajanjaksoksi
kuin tasoittumisjarjestelma.

Tyontekijan puolestaan on ilmoitettava viivytyksetta tyonantajalle, jos hanelld on
este saapua tydhon.

Lisi- ja ylityo
Tyonantaja voi tarvittaessa antaa lisé- tai ylityomaarayksen. Lisd- ja ylityon edellytyksena
on tydaikalain mukaan tyontekijan suostumus. Lisatyhon suostumuksensa voi antaa tyo-
sopimuksella, mutta ylitydn tekemiseen se on paasadntoisesti annettava joka kerta erik-
seen. Jos kuitenkin tyon jarjestelyjen kannalta on tarpeen, ylitydsuostumus voidaan antaa
lyhyeksi ajanjaksoksi kerrallaan. Kunnallinen viranhaltija ei saa kieltdytya lisa- ja ylityosta,
jos sen tekeminen on tydn laadun ja erittdin pakottavien syiden vuoksi valttamatonta.
Lisatyota on se tydaika, jota tehdddn tyonantajan aloitteesta saannollisen tydajan li-
saksi, mutta joka ei vield ole ylityota. Lisatyota syntyy siis silloin, kun saanndllinen tydaika

on ylityorajaa alempi. Lisatyostd maksetaan yksinkertainen tuntipalkka.
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Ylityota on se tyOaika, jota tehdddn tybantajan aloitteesta ja tydntekijan suostu-
muksella sddnndéllisen tydajan lisdksi niin, etta ylityoraja ylittyy.

Korvauksena ylity0ostd maksetaan ty6- ja virkaehtosopimusten mukaiset ylitydkorva-
ukset joko 50 %:lla tai 100 %:lla korotettu palkka. Mikali ylitydkorvaukset sovitaan an-
nettavaksi vapaa-aikana, annetaan vapaa-aika vastaavalla tavalla korotettuna.

Tutustu oman sopimusalasi tydaikamaarayksiin ja kysy epaselvissa tapauksissa luot-
tamusmieheltd neuvoa. Selvitd jo ennen ylitydn tekemista esimiehesi kanssa, miten ylityd
sinulle korvataan.

Palkkaus

Eri tyd- ja virkaehtosopimuksissa on erilaisia palkkausjarjestelmid, palkanosia ja palkan-
osista kaytettdvia kasitteita.
JHL:n nuorisoalan ammattilaisia tyoskentelee kunnallisella ja yksityisilla sopimus-
aloilla, seka seurakunnilla, joilla on omat palkkausjarjestelmansa.
Hyva ja toimiva palkkausjarjestelma:
e tukee organisaation paddmaaria ja strategioita sekd auttaa organisaatiota
menestymaan
® on osa johtamista
e edistda toiminnan ja toimintatapojen kehittamista
e palkan osat ovat loogisessa suhteessa toisiinsa
®*  motivoi
®  huomioi kaikki henkil6storyhmat
® palkan maaraytymista koskevat periaatteet ovat johdonmukaisia, tunnettuja ja
yhteisesti hyvaksyttyja
e  tdyttda tasa-arvolain ja yhdenvertaisuuslain periaatteet samapalkkaisuudest

Luottamusmies on paras edustajasi ja hdneltd saat tietoa oman tyonantajasi paikallisesta
palkkausjarjestelmasta. Saat tietoa myos liiton kotisivuilta www.jhl.fi.

Palkka koostuu useammasta palkanosasta, joita voivat olla
e tehtivikohtainen palkanosa (peruspalkka)
e henkilokohtainen palkanosa (kokemuslisg, palvelulisd, henkilokohtainen lis3)
e tulososa (tulospalkka tai tulospalkkio)
e erilaiset lisat, kuten kannustuslisa, kielilisa, syrjaseutulisa jne.
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Tehtaviakohtainen palkka

Tyontekijan palkasta suurimman osa muodostava tehtavakohtainen palkka méaaritellaan
ensisijaisesti tehtavien vaativuuden perusteella. Tehtavien vaativuuden arviointi perustuu
ajan tasalla olevaan tehtavankuvaukseen, jossa kuvataan tehtavan tarkoitusta, olennaista
sisdltoa ja keskeisia tehtavakokonaisuuksia.

Henkilokohtainen lisa

Henkilokohtaista lisdad maksetaan padsaantoisesti tyontekijan tydsuorituksen arvioinnin
perusteella. Henkilokohtaisen lisan maksamisen perusteina voivat ammatinhallinnan ja
tydssa suoriutumisen lisdksi olla esimerkiksi tuloksellisuus, monitaitoisuus ja luovuus,
erityistiedot ja -taidot, yhteistydkyky, vastuuntunto, oma-aloitteisuus ja kehityskykyisyys.
Tydsuorituksen arviointi suoritetaan esimerkiksi vuosittain kdytavan kehityskeskustelun
yhteydessa.

Tyokokemuslisi (vuosisidonnainen lis3, palvelulisi)

Tyontekijan tydokokemukseen tai palvelussuhteen keston perusteella maksettava lisa.

Tulospalkkio

Tulospalkkio perustuu palvelujen tuloksellisuuden parantamiseksi asetettujen tavoitteiden
saavuttamiseen ja yllapitdmiseen. Perusteita voivat olla esimerkiksi palveluiden tuotta-
vuus ja taloudellisuus, niiden vaikuttavuus asiakkaalle seka palvelukyky.

Vuosiloma

Vuosiloma maardytyy vuosilomalain ja tyopaikalla noudatettavan virka- ja tydehto-
sopimuksen mukaan.

Vuosilomalain mukaan taysi lomanmaaraytymiskuukausi on sellainen kuukausi, jonka
aikana tyontekija on ollut tydssa 35 tydtuntia tai 14 tydpaivaa edellyttaen, ettd yhden-
jaksoinen palvelussuhde on kestanyt vahintaan 16 kalenteripdivaa.

Vuosilomalain mukaan tyontekija ansaitsee lomaa tdydeltd lomanmaaraytymis-
kuukaudelta 2 arkipdivad, jos palvelussuhde on kestanyt alle vuoden ja 2,5 arkip&ivaa,
mikali palvelussuhde on kestanyt yli vuoden.

Alalla noudatettavassa tyoehtosopimuksissa on sovittu paremmista vuosiloma-
etuuksista kuin vuosilomalaissa.
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Lomanmaaraytymisvuosi on 1.4 alkava ja 31.3 paattyva ajanjakso. Lomakausi on
2.5.- 30. 9. vélinen aika. Padosa lomasta on annettava lomakautena. Vuosilomaa ei saa ja-
kaa kahta osaa useampaan erddn ilman tydntekijan suostumusta.

Tyontekijalla on oikeus vuosilomansa ajalta varsinaiseen palkkaansa.

Tyontekijalla on oikeus virka- tai tydsuhteen paattyessd lomakorvaukseen ansaitsemil-
taan ja pitamatta jadneiltd vuosilomapaivilta. Alalla noudatettavassa virka- ja tyéehto-
sopimuksissa on maadrayksia lomakorvauksen laskemisesta.

Lomarahan maardaytymisperuste ja maksamisajankohta vaihtelevat sopimusaloittain.
Kuntien ja kuntayhtymien KVTES:n viranhaltija ja tyontekija ansaitsee jokaiselta taydelta
lomanmaardytymiskuukaudelta lomarahaa, jonka suuruus on 6 %, 5 % tai 4 % jokaista
lomanmaaraytymiskuukautta kohden.

Lomapalkan lisdystd maksetaan viranhaltijalle ja tyontekijalle, jonka tydaikaan kuu-
luu sadnndllisesti sunnuntai-, ilta- tai yotyota. Palkkakuitissa se saattaa olla merkinnalla
vuosilomalisa. Lomapalkan lisdys voi maksimissaan olla 35 %.

NUORISOALAN VASTUUKYSYMYKSIA

Vastuu tarkoittaa eri asioita eri yhteyksissa. Tydnantajat maarittavat usein organisaatios-
saan sen, kuka henkild tai mika elin vastaa mistdkin asiakokonaisuudesta. Vastuusta pu-
hutaan my0s tyo- ja virkaehtosopimuksissa sovitulla tavalla palkkaukseen vaikuttavana
tekijana. Tassa vastuukysymyksia kasitelladn oikeudellisesta ndkdkulmasta voimassa ole-
van lainsdadannon perusteella. Tydntekijaasemassa olevan oikeudellinen vastuu voidaan
jakaa kolmeen osa-alueeseen:

- tyésopimussuhteesta aiheutuvaan vastuuseen

- vahingonkorvausvastuuseen

- crikosoikeudelliseen vastuuseen

Tyosopimussuhteesta aiheutuva vastuu

Tyontekijan keskeiset oikeudet ja velvollisuudet maaritelldan tydsopimuksessa, tyoehto-
sopimuksessa ja tydlainsdddanndossa. Tyontekijan tydoikeudellista vastuuta arvioitaessa
voidaan ottaa huomioon ndissd normildhteissd maaritellyt tydntekijan oikeudet ja velvol-
lisuudet. Padasaantona on, ettd jokainen vastaa niiden tydtehtavien asianmukaisesta hoi-
tamisesta, jotka hanelle tydsopimuksen mukaan kuuluvat.
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Tydnantajalla olevan tyonjohtovallan perusteella tydntekijan on noudatettava tyon-
antajan maarayksia, jotka tima antaa toimivaltansa mukaisesti tyon suorittamises-
ta. Virkasuhteessa tyonantajan direktio-oikeus on periaatteessa jonkin verran laajempi.
Tydnantajan mahdollisesti antamilla ohjeilla voi olla tarked merkitys arvioitaessa tyon-
tekijan huolellisuusvelvoitteen toteutumista. Mikali tyo tehddan huolellisuusvelvoitteen
edellyttamalla tavalla, ei tyoikeudellisia seuraamuksia voi tulla. Tydntekijan laimin-
lyodessa tai rikkoessa tydsuhteeseen liittyvid velvoitteitaan, voi tydoikeudellinen vastuu
konkretisoitua huomautuksena, varoituksena tai viime kadessa tydsopimuksen paattami-
send.

Lahtokohtaisesti tyontekija voi kieltaytya tyotehtavista, jotka eivat ole hdnen tyo-
sopimuksensa mukaisia. Tyosta kieltdytymiseen liittyy kuitenkin aina riski siitd, ettd sa-
malla tyontekija rikkoo tydsuhteesta johtuvia velvoitteitaan. Tydehtosopimuksessa voi
olla lisamaarayksia esim. esimiehen muut maaradmat tehtavat,tai tyontekijan velvoit-
teesta tilapdisesti siirtya toiseen tehtavaan (esim. KVTES | luku 10 §), jota voidaan joutua
arvioimaan tédssa yhteydessa.

Vahingonkorvausvastuu

Tyontekijan vahingonkorvausvastuuta koskevat sddnnokset ovat vahingonkorvauslain 3 ja
4 luvuissa. Padsdannon mukaan tydnantaja on velvollinen korvaamaan tyontekijan tyds-
sadn aiheuttaman vahingon (ns. kanavointisdinto tai isinninvastuu). Jos tydntekijan vir-
heesta vaaditaan korvausta, tulee vaatimus oikeudessa kohdistaa tydnantajaan. Jos tyon-
antaja maarataan maksamaan jollekin kolmannelle taholle korvauksia ja myos tyontekija
on vastuussa vahingosta, tydnantajalla on oikeus vaatia jalkeenpdin tyontekijalta tdman
osuutta. Tydnantaja voi myos luopua téllaisista vaatimuksista.

Tyontekija on velvollinen korvaamaan kohtuullisen maaran virheelld tai laimin-
ly6nnilld aiheuttamastaan vahingosta. Silloin, kun tydntekijan tuottamus on lieva, ei
vahingonkorvausta tuomita lainkaan hanen maksettavakseen. Tahallisesti aiheutetusta
vahingosta seuraa padsaantoisesti taysi vastuu. Samat periaatteet koskevat tilannetta,
jossa on kyse tyontekijan tyonantajalleen aiheuttamista vahingoista.

Vahingonkorvauslain paaperiaate on, ettd jokainen on vastuussa tahallaan tai tuot-
tamuksellaan aiheuttamastaan vahingosta (2 luku 1 §). Jos joku itse kompuroi ja kaatu-
misesta aiheutuu vahinkoa, on lahtokohtana se, ettd henkilén on karsittava syntyneet
vahingot itse.

Jos vahinko aiheutuu toisen henkilon huolimattomuudesta tai tahallisuudesta,
kiinnitetdan korvausvelvollisuutta harkittaessa huomiota mm. siihen, onko vahin-
gon aiheuttanut noudattanut tilanteen edellyttdamaa huolellisuutta ja varovaisuutta.
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Valvontavelvollisuuden laiminlyonti voi aiheuttaa korvausvastuun:

” Alle 18-vuotias on velvollinen korvaamaan aiheuttamansa vahingon kohtuulli-
seksi harkittavalla tavalla. Mitddn lakiin kirjoitettua alaikdrajaa ei ole siihen ndh-

den, kuinka nuori voidaan tuomita korvausvastuuseen.

’ ’ Jos tyontekijd vahingoittuu tydssé sattuneen pahoinpitelyn seurauksena, on hé-
nelld oikeus saada korvausta tapaturmavakuutuslain mukaisesti. Pahoinpitelyn
uhri voi lisdksi vaatia pahoinpitelijdltd korvauksia vahingonkorvauslain perus-

teella.

Rikosoikeudellinen vastuu

Tyontekijan, kuten muidenkin, rikosoikeudellinen vastuu maaraytyy rikoslain perusteella.
Rikoslain mukaisen rangaistusvastuun edellytys on, ettd tekija on tekohetkelld syyn-
takeinen ja tayttanyt 15 vuotta. Nailld edellytyksilla myods esimerkiksi peruskoulun oppilas
voidaan tuomita rangaistukseen pahoinpitelyrikoksesta. Henkilostén kannalta ongelmalli-
sempi on kysymys siitd, mikd on heiddn vastuunsa niissa tilanteissa, joissa vditetaan tyon-
tekijan kayttaneen laittomia voimakeinoja.

Yksilon oikeus fyysiseen koskemattomuuteen on perustuslailla suojattu. Nykyinen
lainsaadanto lahtee siitd, ettd voimakeinojen kdytto on sallittua ainoastaan tietyille hen-
kiloille laissa erikseen saddetyissa tilanteissa. Jos lailla ei nimenomaisesti ole annettu oi-
keutta voimakeinojen kdyttoon, on niiden kaytto kielletty. Lastensuojelulainsdddanndssa
on kielletty ruumiillinen kurittaminen. Tama kielto on hyvéksytty myos korkeimman oi-
keuden ratkaisukdytanndssa tuomiossa, josta kdy ilmi kuinka lieva puuttuminen lapsen
ruumiilliseen koskemattomuuteen tayttaa rikoksen tunnusmerkiston.

’ ’ Pahoinpitely voi tulla kyseeseen muun muassa sellaisissa tilanteissa, joissa tyén-
tekijd on puuttunut toisen henkilon fyysiseen koskemattomuuteen vastoin ta-

man tahtoa.

Perusopetuslain 36b §:n perusteella ainoastaan rehtorilla ja opettajalla on oi-
” keus voimakeinojen kdyttoon ja heilldkin 1&hinnd oppilaan luokasta poistamis-
tilanteissa. Myds talléin kdytettyjen voimakeinojen tulee olla oikeassa suhtees-
sa tavoitteeseen nahden. Muulla kouluhenkilokunnalle ei ole laissa sdddettya

oikeutta oppilaisiin kohdistuvaan voimakeinojen kéyttoon.
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Mikali oikeutta voimakeinojen kayttoon ei ole annettu laissa, ei tallaisiin toimenpiteisiin
pida ryhtya. Poikkeuksen muodostaa ns. hativarjelutilanne, jossa sallitaan ainoastaan sel-
laiset toimenpiteet uhkaavan tai alkaneen hyodkkayksen torjumiseksi, joita voidaan pitaa
puolustettavina. Hatévarjelua kdyttaen saa puolustautua sellaista hydkkaysta vastaan,
jotka kohdistuvat henkeen, ruumiilliseen koskemattomuuteen, vapauteen, varallisuuteen
tai kotirauhaan. Hatévarjelu on tyontekijoiden oikeus - samalla tavoin kuin muidenkin
ihmisten oikeus.

Nuorisotyota maarittavia lakeja

Nuorisolaki 1285/2016:

Laki koskee kaikkia alle 29-vuotiaita nuoria. Laissa sanotaan, ettd nuorten osallisuutta ja
vaikuttamismahdollisuuksia seka kykya ja edellytyksia toimia yhteiskunnassa tulee edis-
téa. Tukea nuorten kasvua, itsendistymistd, yhteisollisyytta seka niihin liittyvaa tietojen ja
taitojen oppimista, harrastamista ja toimintaa kansalaisyhteiskunnassa. Edistaa yhdenver-
taisuutta, tasa-arvoa ja oikeuksia sekd parantaa nuorten kasvu- ja elinoloja. Lihtokohtina
ovat yhteisvastuu, kulttuurien moninaisuus ja kansainvalisyys, kestava kehitys, terveet
elamdntavat sekd ympdériston ja eldmén kunnioittaminen ja monialainen yhteistyo.

Lastensuojelulaki §25:

Lastensuojelulain mukaan lastensuojeluilmoitusvelvollisuus koskee ty6- ja luottamus-
toimessa olevia lasten ja nuorten parissa toimivia henkil6ita, joilla tulee tehtavassaan
huoli lapsesta tai alle 18-vuotiaasta nuoresta. Lastensuojeluilmoitus on tehtava viipymat-
ta, kun tyontekija arvioi ettd lastensuojelun tarvetta olisi syyta selvittaa. Tallaisia tilantei-
ta voi olla esimerkiksi tydntekijan huoli lapsen hoidon ja huolenpidon tarpeesta, kehitysta
vaarantavista olosuhteista tai tamin omasta kdyttaytymisesta. Lastensuojeluilmoitus teh-
daan virka-aikana lapsen tai nuoren oman asuinpaikkakunnan sosiaaliasemalle ja virka-
ajan ulkopuolella sosiaalipdivystykseen. Jos lapsen asuinpaikka ei ole tiedossa, tehddan
ilmoitus virka-aikana verkkopalvelun sijaintipaikkakunnan sosiaaliasemalle ja virka-ajan
ulkopuolella sosiaalipaivystykseen.

[Imoitusvelvollisen tydntekijan on tehtava lastensuojeluilmoituksen lisdksi ilmoitus
poliisille, jos epiilee lapseen kohdistuvaa seksuaalirikosta (Rikoslaki luku 20) tai lapsen
henkeen tai terveyteen kohdistunutta rikosta, jonka enimmaisrangaistus on vahintaan
2 vuotta vankeutta. Esimerkkina jalkimmaisestd on pahoinpitely ja torked pahoinpitely
(Rikoslaki luku 21). Téllaisissa tilanteissa tyontekijan on siis tehtéva seki lastensuojelu-
ettd rikosilmoitus.
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Perustuslaki 6§:

Ihmiset ovat yhdenvertaisia lain edessa. Ketaan ei saa ilman hyvaksyttavaa perustetta
asettaa eri asemaan sukupuolen, idn, alkuperan, kielen, uskonnon, vakaumuksen, mieli-
piteen, terveydentilan, vammaisuuden tai muun henkilodn liittyvan syyn perusteella.
Lapsia on kohdeltava tasa-arvoisesti yksil6ind ja heidan tulee saada vaikuttaa itsedan
koskeviin asioihin kehitystdan vastaavasti. Sukupuolten tasa-arvoa edistetdan yhteis-
kunnallisessa toiminnassa seka tyoelamassa, erityisesti palkkauksesta ja muista palvelus-
suhteen ehdoista maarattiessa, sen mukaan kuin lailla tarkemmin sdddetdan.

Kuntalaki 268§:

Nuorten osallistumis- ja vaikuttamismahdollisuuksien varmistamiseksi kunnissa on
asetettava nuorisovaltuusto tai vastaava nuorten vaikuttajaryhma ja huolehditta-

va sen toimintaedellytyksistd. Nuorisovaltuusto voi olla useamman kunnan yhteinen.
Nuorisovaltuustolle on annettava mahdollisuus vaikuttaa kunnan eri toimialojen toimin-
nan suunnitteluun, valmisteluun, toteuttamiseen ja seurantaan asioissa, joilla on merki-
tystd kunnan asukkaiden hyvinvointiin, terveyteen, opiskeluun, elinymparistoén, asumi-
seen tai liilkkumiseen sekd muissakin asioissa, joiden nuorisovaltuusto arvioi olevan lasten
ja nuorten kannalta merkittavia. Nuorisovaltuusto tulee ottaa mukaan lasten ja nuorten
osallistumisen ja kuulemisen kehittdmiseen kunnassa.

Lisaksi muun muassa: Kirkkolaki ja kirkkojarjestys, Yhdistyslaki 503/1989

NUORISOTYOSTA - OMIN SANOIN

” Pohdintaa nuorisotyon tulevaisuudesta

Kuka jatkossa ottaa koppia varhaisnuorista? Nuorisotyén kohderyhmdnd on pidetty
kaikkia alle 29-vuotiaita.

Nuorisotydn toimijat mddrittelevit ryhmdn kuitenkin eri tavalla. Koulunuorisotydtd
tehdddn tietyn ikdryhmdn kanssa, esimerkiksi joillain paikkakunnilla viidesluokkalaisista
ammattikoulu- tai lukioikdisiin. Etsivissd nuorisotydssd ikdkohderyhmd on tyypillisim-
min 16-29-vuotiaat. Tydpajatoiminnassa nuoret ovat idgltddn 13 vuodesta ylospdin, ja
nuorisotilojen kavijit yleisesti ikihaarukassa 10-18 vuotta.

Onko nuorisotydssd jdtetty huomaamatta esimerkiksi alakouluikdisten, toisen ja
kolmannen luokan vilinen nivelvaihe ja sen tukeminen? Juuri tdssd kohdassa, kun hd-
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nelld ei ole oikeutta aamu- ja iltapdivitoimintaan, varhaisnuoren pitdd kasvaa itsendi-
seksi. Hinen tulee pdrjdtd omillaan vanhempien ollessa esimerkiksi tdissd tai opiskele-
massa.

Seurataanko meilld Ruotsin Fritidshemmet -mallia, jossa kuntien lakiséidteistd
aamu-ja iltapdivitoiminta on laajennettu 1.-6. -luokkalaisille lapsille? Vai tulisiko
nuorisotydn tarjota avointa tilatoimintaa iltapdivisin 3.-6. -luokkalaisille?

Ylldttavidt tilanteet, kuten vuoden 2020 koronapandemia, pakotti tydntekijit
nopeasti sopeutumaan muuttuviin tyéskentelyolosuhteisiin ja oppimaan uusia tydn-
tekemisen tapoja. Monet joutuivat, osa tahtomattaan, siirtymddn digitaalisiin tyé-
ympdristéihin. Moni pelkdsi oman terveytensd puolesta tydskennellessédn IGhi-
kontakteissa. Tydnkuvakin muuttui: jalkautuminen nuorten pariin yleistyi, vaikka se ei
olisi aikaisemmin tyohon kuulunutkaan.

Nopeasti ilmaantuvilta kriiseiltd ja epidemioilta ei varmasti tulevaisuudessakaan
voida vilttyd. Ne vaativat tydntekijéiltid oppimis- ja sopeutumiskykyd. Myés digitaaliset
ympdristdt muuttuvat niin vauhdilla, ettd kehityksen rattailla pysyminen edellyttdd jat-
kuvaa kouluttautumista.

Oppivelvollisuusidin nostaminen tuo mukanaan haasteita muun muassa ilmoitus-
velvollisuuden kohdalla. Vaarantuuko etsivdssd nuorisotydssd vapaaehtoisuuden peri-
aate, kun asuinpaikkakunta on vastuussa oppivelvollisuuden keskeyttdneen nuoren oh-
Jauksesta ja valvonnasta? Etsiviltd nuorisotyéntekij6iltd on poistumassa ilmoitus-
velvollisuus alle 18-vuotiaiden nuorten osalta. Miten kunnat jdrjestdvdt jatkossa ohja-
uksen ja valvonnan?

Valtion ja kuntien rahoituksen pienenminen ja muuttuminen enemmdn hanke-
rahoituspohjaiseksi aiheuttaa tydsuhteiden mddrdaikaisuuksien lisGdntymistd ja yli-
pddtdan epdvarmuutta toiminnan jatkumisesta.

Nuorisotyd keskittyy tulevaisuudessa entistd enemmdn kaupunkeihin ja isoihin
asutuskeskuksiin. Nuorisotydn palvelut ovat yhd harvemman saatavilla ja jokautuvat
epdtasa-arvoisesti. Pienemmilld kylillé tai kaupungeilla voi olla tarve toimia yhdessd
toisen kunnan kanssa ja tarjota silld tavoin nuorisotyétd.

Pdihteiden kdyton lisddntyminen, huumeiden helpompi saatavuus ja sekakdytté
tuovat mukanaan turvattomuutta niin nuorille kuin tydntekijéille.

Nykypdividnd on nuorten eldmdssd valitettavan monia huolta herdttdvid asioita.
Koulussa ja vapaa-ajalla ilmaantuvien ongelmien lisdksi tulevaisuuden nidkymid ovat
himmentdmdssd esimerkiksi lisddintyvit mielenterveyden hdiriot. Monien kohdalla yk-
sindisyys ja kiusaaminen ja jdttdvdt ikuiset arvet ja voivat aiheuttaa syrjdytymistd jo
nuoresta pitden.

- Kati K. ”
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” Tyoni on kuuntelemista ja kysymisti

Nuorisotydtd voi kuvata verkostona, jolla on yhteisid kasvatustavoitteita ja mahdolli-
suus pohtia menetelmid, joilla tavoitteet saavutetaan.

Lasten ja nuorten kanssa ideoimme ja opimme vuorovaikutusta arjessa. Verkostotyd
tdssd paletissa on vaativaa, jotta osaamme antaa toisillemme puheenvuoroja, kirjata
asioita ja sopia niistd yhdessd konkreettisesti.

On muistettava tarkistaa kuulemaansa, ymmdrtimddnsd ja jaksaa kysyd. Néin vél-
tytddn monissa tilanteissa turhilta vddrinkdsityksiltd. Samalla opimme ja oivallamme.

Meiddn tulee toimia voimavarasuuntautuneesti ja pitdd itsemme hyvdssd tyovi-
reessd. Emmehdn unohda mydskddn kollegoiden kannustamista ja kuulumisten kyselyd,
saati lasten ja nuorten pdivdn tuntojen kuulostelua.

Haastavaa verkostotydssd ovat sddnndllisiksi tulleet muutokset. Eri ammattikuntien
Jdsenet vaihtuvat usein. Lisdksi omassa yksik6ssd on jatkuvasti muutoksia eli muutoslii-
kettd on joka suuntaan.

Tydssd tulee eteen vaikeita tilanteita muun muassa lasten ja nuorten kasvun tu-
kemisessa. On osattava koota yhteen kunkin tilanteen eri tekijét, samalla hahmottaa
isommat kokonaisuudet, rauhoittaa - myds rauhoittua - ja edetd yhteistyossd rakenta-
vasti.

Yhdessd kdytdavit toisinaan monimutkaistenkin asioiden ja tilanteiden kdsittelyt ja
ldpikdynnit jadvdt usein kiireen keskelld tekemdttd. Aina on edessd uusi tyopdivd ja uu-
det tilanteet. Koska viimeksi keskustelimme siitd, mitd oppeja jdi eilisestd, viime viikosta,
kuukaudesta tai vuodesta? Muistimmeko kdydd niitd ldpi lasten ja nuorten kanssa, entd
vanhempien ja verkostokumppaneiden?

Ovatko meiddn palvelumme riittdvdn tasapainoisia ja toimivia, niin ettd ne turvaa-
vat lapsille ja nuorille hyvdn ympdiriston olla, toimia ja kehittyd? Entd toisillemme tyd-
yhteis6ind? Oppivaa sietokykyd testataan ja sille taidolle on sosiaalista tilausta nuori-
sotyodssd.

Kasvattajina olemme tdrkedssd roolissa yhteiskunnan verkostoissa ja ty6hén saa
voimavaroja kunhan rohkeus oppia ja nostaa asioita keskusteluun sdilyvit. Muistetaan

myds taito tarkistaa ja tarkastella omaa ymmdrrystimme!

- Helena R. ’ ’
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Julkisten ja hyvinvointialojen liitto on
tahtiammattilaisten liitto

‘ JHU

JHL:n jasenet tydskentelevat kunnissa, hyvinvointialueilla, valtiolla, seurakunnissa ja yksi-
tyiselld sektorilla, erilaisia ammattinimikkeita liiton jasenilla on tuhansia. JHL on Suomen
suurin julkisten alojen ammattiliitto.

Liitto yhdistaa tydssa olevat ja ammattiin opiskelijat, silld myds opiskelijat voivat liit-
tya taysivaltaisiksi jaseniksi.

JHL neuvottelee tyo- ja virkaehtosopimuksia seka julkisella ettd yksityisella hyvin-
vointialalla. Sopimuksilla sovitaan muun muassa tyosuhdeturvasta, palkasta, tydajoista
seka vuosiloma- ja sairauslomaoikeuksista.

Viestinta
JHL:n Motiivi-lehti tulee kaikille jasenille. Motiivi ilmestyy myos verkkojulkaisuna
osoitteessa motiivilehti.fi. Lehdessa kasitelladn myds ammatillisia asioita.
Liiton kotisivuilta jhlfi |6ydat ajankohtaisia uutisia, alakohtaista
tietoa, mielenkiintoisia blogikirjoituksia, liiton tapahtumakalenterin,
koulutustetoja ja paljon muuta. Olemme ahkerasti myds somessa,
kdy tutustumassa meihin Facebookissa, Twitterissd, YouTubessa 0 (@)
ja Instagramissa! : :

OmaJHL
OmaJHL on sdhkoinen asiointikanava, jossa voit maksaa jasenmaksusi tai

@ ilmoittaa jasenmaksuvapautuksesta seka paivittdd ammattinimikkeesi, tyésuhde-
tietosi ja yhteystietosi. On tirked3 ettd yhteystietosi ovat oikein, ndin saat juuri

sinulle ja omalle ammattialallesi kohdistetut liiton viestit.

Koulutus

JHL:n koulutus on tarkoitettu kaikille jasenille. Liitto kouluttaa niin luottamustehtaviin
kuin ammatillisissa asioissa. Ammatillisia opintopaivid on vuosittain lukuisia ja ne pide-
téan joko alueilla tai JHL-opistolla. Myos yhdistykset jarjestavat jasenilleen seka
jarjestotyohon ettd ammattiin liittyvaa koulutusta.
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Yhteisty6ssa jasenistd koostuvien ammattialafoorumin kanssa tuotamme ammatti-
alaoppaita ja muuta ammattialamateriaalia.Ammatilliset opintopdivat ovat ammatillista
tdydennyskoulutusta. Kysy mahdollisuutta osallistua kurssille tydnantajan kustantamana.
Tutustu JHL:n koulutusoppaasseen, ja ota esiin koulutussuunnitelmia tehtdessa.

Ammatilliset asiat edunvalvonnassa

JHL:n jasenet ovat julkisen sektorin ja yksityisen hyvinvointipalvelujen ammattilaisia ja
ammattilaisiksi opiskelevia laajasti eri aloilta. Moniammatillisuus on liittomme rikkaus ja
haaste. Tydelaman kysymykset ovat tydpaikoilla yhteisia ammatista riippumatta ja palve-
luja tuotetaan moniammatillisissa tiimeissa, mutta eri aloilla on myds omat erityiskysy-
myksensia. Ammattialatoiminnan tarkoituksena on paneutua edunvalvonnan lisdksi erity-
iskysymyksiin ja edistdd ammattilaisten osallistumista tyopaikkansa yhteistoimintaan.

Tyd ja palvelutuotanto ovat monien kotimaisten ja kansainvalisten haasteiden edessa.
N&ita ovat muun muassa palvelurakenteiden muutokset, tuloksellisuus- ja tuottavuusvaa-
timukset, palvelujen kilpailuttaminen ja ulkoistaminen seka verkostoituminen ja nopea
tietoyhteiskuntakehitys. Tama kaikki vaikuttaa siihen, ettd myos ammattitaitovaatimukset
muuttuvat ja meilla on jatkuva tarve ammatillisen osaamisen paivittdmiseen.

JHL:n tavoitteena on, etta

® ammattialojen erityiskysymykset tulevat huomioiduksi ty6- ja virkaehto-
sopimusten sekd tyohon ja ammattiin liittyvan lainsdddanndn kehittamisessa
ja muussa edunvalvonnassa.

® ammatillinen koulutus vastaa ty6elaman tarpeita ja jasenillamme on
mahdollisuus ammatilliseen kehittymiseen ja koulutukseen osallistumiseen.

® ammattilaiset voivat kdyttda tyossa laajasti osaamistaan osallistumalla tyons3,
tydyhteisdnsa ja palvelujen kehittimiseen yhdessa tydnantajan kanssa.

® sopimusten sisdltoja kehitetdan niin, ettd ammattitydssa maksetaan oikeuden-
mukainen ja tehtdvien vaativuutta vastaava palkka.

JHL:n ammattialatoiminta
Ammatillinen toiminta on tarkoitettu sekd tydssa oleville ettd ammattiin opiskeleville
jasenille. Sen tarkoituksena on vahvistaa ammatillista identiteettid, kannustaa jaseniamme
huolehtimaan ammatillisesta osaamisestaan, kdyttamaidn ammattitaitoaan tyossa ja tukea
vastuunkantoon palvelusuhteeseen liittyvista oikeuksista ja velvollisuuksista.

JHL:n ammattialatoiminta on jaettu kuuteen suurempaan kokonaisuuteen ja yhtena
niistd on sosiaali- ja terveysala. Lisatietoa 10ytyy liiton kotisivuilta.
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Alueelliset ja valtakunnalliset ammatilliset foorumit

JHL kokoaa eri alojen ammattilaisia yhteistoimintaan ammatillisissa foorumeissa
Alueellisia ammattialafoorumeitja toimii jokaisen JHL:n aluetoimiston alueella.
Aluefoorumeiden tukena toimii sdhkdinen tydskentelyalusta, jonka vuoksi laajankin
alueen saman alan ammattilaisten kokoaminen yhteisten asioiden darelle on helppoa.
Foorumeissa kasitelladn ammattialojen erityiskysymyksid, tehdaan esityksia ja ehdotuksia
koulutuksen ja muun ammatillisen edunvalvonnan siséltdihin sekd vaihdetaan tietoa ja
kokemuksia ammattialojen ajankohtaisista kysymyksista.

Foorumit kanavoivat tiedonkulkua ja jasenet osallistuvat asiantuntijoina myds liiton
toiminnan tuottamiseen. Foorumit kokoavat yhteen niin pitkdnlinjan ammattilaiset kuin
alan nuoret osaajat yhteisten asioiden darelle.

Alueelliset foorumit valitsevat edustajansa valtakunnalliseen foorumiin, joka kokoon-
tuu sdannollisesti pohtimaan ammattialan kuulumisia ja asioita koko Suomen alueelta.
Lisatietoa ammatillisista foorumeista ja ammattialan erityiskysymyksista 16ydat liiton
nettisivuilta.

Onnea valmistuvalle!

JHL jakaa ammattiin valmistuville opiskelijajasenille ammattimerkit. Koulutiedottajat tai
yhdistysten edustajat jakavat merkit valmistumisjuhlassa. Kysy lisdtietoja oman alueesi
aluetoimistosta. Voit myds kysya opiskelijaryhmélle tarkoitettua stipendid 1ahimmasta
aluetoimistosta.

JHL:n jasenedut

Edunvalvontaa ja sopimusturvaa Littyminen onnistu
JHL tarjoaa jasenilleen tehokasta edunvalvontaa ja solmii kitevasti netissa
tyd- ja virkaehtosopimuksia julkisilla ja yksityisills hyvinvointialoilla. JhLfillity

Tukea luottamusmiehelta
Luottamusmies on paikallinen asiantuntija, joka neuvoo ja tukee sinua tydsuhdeasioissa
seka tydsuhdekiistoissa.

Tyottomyysturva

JHL tyottomyyskassa tarjoaa jasenilleen ajanmukaiset palvelut, sahkoisen asiakirjahallinnan
ja joustavan etuuksien maksatuksen. Tyottomyysturvan perusopas loytyy tyottomyys-
kassan sivulta. Nopeimmin saat paivarahahakemuksesi perille kayttamalla eWertti

Nettikassaa.
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Oikeusapua maksutta
Voit hakea yhdistyksesi kautta liittomme lakimiehiltd maksutonta oikeusapua tyo-
suhdeasioissa seka tyo- ja virkaehtoasioissa.

Edullista koulutusta
JHL tarjoaa jasenilleen paitsi edunvalvonta- ja jarjestokoulutusta, myds ammatillista
koulutusta opintopdivien muodossa. Koulutusta jarjestetdan seka liiton omalla JHL-
opistolla Helsingissa etta alueellisina tilaisuuksina.

Tutustu myds JHL:n kustantamiin avoimen ammattikorkeakoulun (AMK) opintoihin
liiton sivuilta.

Lomatukea ja jasenalennuksia
Saat alennuksia ja tukea lomailuun. JHL:II4 on Holiday Club Resorts Oy:n lomaosakkeita,
jotka ovat jaseniston kaytossa. Liitto jarjestdd myos tuettuja ja ohjattuja lomaviikkoja.

Jasenkortti ja taskukalenteri

Saat joka vuosi automaattisesti laadukkaan JHL-kalenterin, kun kéyt kertaalleen
lisidmassd OmaJHL:ssd merkinnén kalenteritilauksesta. Joka toinen vuosi saat jasenkortin,
joka toimii samalla vakuutuskorttinasi.

Jasenvakuutus

Liitto kustantaa jasenvakuutuksen, joka sisdltdd matkustaja- ja tapaturmavakuutuksen
pysyvan invaliditeetin varalle. Matkustajavakuutus on alle 70-vuotiaille jasenille ja tdman
mukana matkustaville alle 15-vuotiaillel perheenjésenille. Lisitietoa www.turva.fi/jhl.

JHL:n jasen tankkaa halvemmalla
Jasenet saavat 2,1 senttid alennusta jokaisesta bensa- tai diesellitrasta, joka maksetaan
Nesteen sovelluksella. Etu koskee Nesteen palveluasemia.

Virkistysta ja yhdessédoloa
Voit osallistua paikallisiin, alueellisiin ja valtakunnallisiin tapahtumiin. Nuorille on omia
tapahtumia ja toimintaa.

Yhdistyksen toiminta
Jasenelld on oikeus osallistua yhdistyksensa jarjestamaan toimintaan.

Veroetu
Liiton ja tyottdmyyskassan jasenmaksu on verotuksessa vihennyskelpoinen.
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Asiantuntevaa palvelua kaikkialla Suomessa

JHL:I14 on 8 tayden palvelun aluetoimistoa ympéari maata. Aluetoimistojen osoitteet ja
aukioloajat 16ytyvat aluetoimistojen omilta nettisivuilta: jhl.fi/aluetoimistot.

Helpoimmin liityt jaseneksi skannaamalla itsesi
liittymissivulle oheisesti qr-koodista tai osoit-
teessa jhl.fi/liity.

My®os tydyhteisosi JHL:n luottamusmiehen
kautta liittyminen onnistuu vaivatta. Saat hanelta
liittymislomakkeen ja valtakirjan jasenmaksua varten.
Yhdistyksen hallitus hyvaksyy sinut jaseneksi ja huo-

lehtii, ettd jasenmaksun perintdsopimus menee tyon-
antajalle. Taman jdlkeen saat liitolta jasenkortin ja
liiton jasenedut ovat kdytossasi.

Jasenpalvelun puhelinpalvelu 010 7703 430, ma-to klo 9-12.
Voit hoitaa jasenasioitasi kdtevasti myos verkkolomakkeella.

Tyosuhdeneuvontaa (ensisijaisesti luottamusmiehille ja tydsuojeluvaltuutetuille)
puh. 010 7703 311, ma-ti sekd to-pe klo 9-15.

JHL:n kurssineuvonta puh. 010 7703 510, ma-to klo 10-14.

JHL-keskustoimisto
Vaihde: 010 77031, arkisin 9.00-15.00.
JHL-kirjaamo@jhl.fi

Kayntiosoite:
Sorniisten rantatie 23
00500 HELSINKI
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